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INTRO

Jest 7:12 rano. Wstajesz wczes$niej niz w dzien pracy z
domu, bierzesz prysznic, zaktadasz co$, co przynajmniej z
daleka wyglada jak stroj cztowieka funkcjonujgcego w
spoteczenstwie, pakujesz laptop, tadowarke, stuchawki,
myszke, butelke z wodg i by¢ moze drugg tadowarke, bo
pierwszej nie ufasz od czasu incydentu z trzema procentami
baterii. Potem jedziesz do biura. Samochodem stoisz w
korku, komunikacjg miejskg poznajesz aktualng sytuacje
epidemiologiczng  miasta z  odlegtosci  czternastu
centymetrow, rowerem odkrywasz, ze prognoza ,niewielkie
opady” zostata przygotowana przez cztowieka siedzgcego
pod dachem. W koncu docierasz. Witasz sig, robisz kawe,
rozpakowujesz mobilne centrum dowodzenia i o 9:00
zaktadasz stuchawki, zeby pofgczy¢ sie na Teamsie z
cztowiekiem siedzgcym trzy biurka dalej. On rowniez ma
stuchawki. Oboje mowicie nieco ciszej, zeby sobie
nawzajem nie przeszkadza¢ podczas rozmowy, ktérg
prowadzicie ze sobg przez internet. Technologia zwycigzyta.
Ludzkos¢ moze spokojnie zamkng¢ projekt.

Potem jest jeszcze ciekawiej. O 10:00 masz spotkanie z
zespotem rozsianym po kilku lokalizacjach, wiec Teams. O
11:00 rozmowe z klientem, wiec Teams. O 12:30 szybki
status z przetozonym, ktéry dzi$ pracuje z domu, wiec
Teams. Po obiedzie probujesz zrobi¢ zadanie wymagajace
skupienia, ale obok kto$ witasnie prowadzi niezwykle
energiczng dyskusje o tabeli, ktdrej znaczenie najwyrazniej
uzasadnia uzywanie gtosu dowddcy lotniskowca. Przenosisz
sie do matej salki. Salka jest zajeta przez jedng osobe, ktéra
siedzi tam w stuchawkach na Teamsie. Wedrujesz wiec dalej
z laptopem pod pachg jak cyfrowy nomada, tylko mniej
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egzotyczny, bo zamiast plazy na Bali masz wyktadzing
przemystowg i automat z batonami. O 16:30 pakujesz sprzet
i wracasz przez pot miasta, majgc poczucie, ze odbytes
catodniowg ekspedycje po to, zeby wykona¢ doktadnie te
same czynnosci, ktére wczoraj wykonate$s przy wiasnym
biurku. Réznica polega gtdéwnie na tym, ze wczoraj droga z
kuchni do stanowiska pracy zajefa ci osiem sekund i nie
wymagata szukania miejsca parkingowego.

To nie znaczy, ze biuro jest bez sensu. | wiasnie tutaj
zaczyna sie problem, bo dyskusja o pracy hybrydowej
bardzo szybko zamienia sie w pojedynek dwdch przesadnie
prostych obozéw. Jeden twierdzi, ze biuro to relikt czasow,
gdy cztowiek musiat fizycznie pojawic sie przy komputerze,
poniewaz komputer wazyt tyle co pralka. Drugi przekonuje,
ze bez wspdlnego siedzenia w jednym budynku znikng
kultura  organizacyjna, wspotpraca, kreatywnos¢ i
prawdopodobnie réwniez cywilizacja zachodnia.
Tymczasem prawdziwe zycie jest mniej efektowne i bardziej
irytujgce. Sg rzeczy, ktore naprawde dziatajg lepiej, gdy
ludzie znajdujg sie w jednym miejscu. Sg rozmowy, ktore
zyskujg, gdy po spotkaniu mozna jeszcze przez pie¢ minut
zostac przy stole. Sg relacje, ktérych nie da sie budowac
wytgcznie przez kwadraciki z inicjatami. Ale sg tez zadania
wymagajgce ciszy, ciggtosci myslenia i dwoch godzin bez
pytania ,masz minutke?”, ktére w biurze potrafi miec
dtugos¢ filmu fabularnego.

Problem pracy hybrydowej rzadko polega wigc na samym
podziale ,dom albo biuro". Znacznie czesciej polega na tym,
ze nikt nie odpowiedziat na pytanie: po co wiasciwie
wybieramy dane miejsce na dane zadanie? Jesli odpowiedz
brzmi ,bo dzis jest wtorek”, mamy harmonogram, ale
jeszcze niekoniecznie mamy sensowny model pracy. Mozna



przeciez bardzo konsekwentnie robi¢ cos nieefektywnego.
Mozna ustali¢ trzy dni w biurze, po czym przez wszystkie
trzy dni prowadzi¢ wideokonferencje, pisa¢ dokumenty i
odpowiada¢ na maile, a dwa dni w domu przeznaczac¢ na
burze mozgdéw z pigcioma osobami, z ktorych kazda patrzy
na wiasny monitor. Formalnie wszystko sie zgadza.
Kalendarz  hybrydowy jest  piekny, kolorowy i
prawdopodobnie zatwierdzony przez kilka pozioméw
organizacji. Tylko cztowiek nadal nie wie, dlaczego w srode
przewiozt laptop osiemnascie kilometréw, aby otworzy¢ ten
sam arkusz kalkulacyjny.

Proby rozwigzania tego problemu czesto zawodza,
poniewaz zaczynamy od liczby dni zamiast od rodzaju
pracy. Pytamy: ,lle razy w tygodniu mamy by¢ w biurze?”,
zanim zapytamy: ,Co chcemy osiggna¢, kiedy juz tam
jestesmy?”. To troche tak, jakby planowaé¢ trening,
zaczynajgc od decyzji, ze na sitownie trzeba chodzi¢ trzy
razy w tygodniu, a dopiero poézniej zastanawiac sig, czy
mamy tam ¢wiczyc¢, czy gtdéwnie korzysta¢ z Wi-Fi. Drugim
btedem jest traktowanie kazdego dnia pracy jak
identycznego pojemnika o pojemnosci o$miu godzin. Nie
jest identyczny. Jednego dnia potrzebujesz kontaktu z
ludzmi, szybkiego uzgadniania, rozmoéw, warsztatu i dostepu
do osob, ktére mogg w pie¢ minut rozwigza¢ problem
blokujgcy cie od dwdch dni. Innego potrzebujesz zamknac
drzwi, wytgczy¢ powiadomienia i przez dziewigcdziesiagt
minut utrzymac¢ jedng mysl w gtowie bez udziatu szesciu
cudzych kalendarzy. Jesli oba dni organizujesz tak samo,
ptacisz za to nie tylko czasem dojazdu, ale tez energig,
uwaga i frustracja.

Dochodzi do tego jeszcze niewygodny fakt: obecnos¢ w
biurze bywa mylona z dostepnoscig. Skoro cig wida¢, mozna



podejs¢. Skoro mozna podejs¢, mozna zapyta¢. Skoro
mozna zapyta¢, mozna dorzuci¢ ,jedng matg rzecz", ktéra
nastepnie otwiera trzy =zaktadki, dwa pliki i portal do
alternatywnego wymiaru, w ktérym witasnie znikneto
czterdziesci pie¢ minut. To nie oznacza, ze koledzy sag
problemem ani ze idealny pracownik powinien siedzie¢
samotnie w dzwigkoszczelnej kapsule. Spontaniczne
rozmowy potrafig by¢ jedng z najwigkszych zalet biura.
Ktopot zaczyna sie wtedy, gdy spontaniczno$¢ nie jest
dodatkiem do pracy, lecz domysinym sposobem
zarzagdzania cudzg uwagg. Po kilku takich przerwaniach
mozna  spedzi¢ caty dzien niezwykle  aktywnie,
odpowiedzie¢ na mnéstwo pytan, odbyc¢ kilka rozmoéw i pod
wieczor odkry¢, ze najwazniejsze zadanie nadal patrzy na
nas z listy jak pies, ktérego ktos obiecat wyprowadzi¢ cztery
godziny temu.

Z drugiej strony praca z domu réwniez nie jest
magicznym krolestwem skupienia, gdzie cztowiek od 8:00
do 16:00 w ciszy tworzy rzeczy wielkie, a w tle dyskretnie
parzy sie idealna kawa. Dom ma wiasny zestaw przeszkod:
obowigzki, dostawy, pranie, niewygodne stanowisko, dzieci,
zwierzeta, remont sgsiada, samotnos¢, zacieranie granic i
niezwykle silng pokuse, zeby ,tylko na chwile” zrobi¢ cos,
co nie ma zadnego zwigzku z praca. Hybryda nie polega na
wybraniu miejsca pozbawionego wad, bo takie miejsce
prawdopodobnie znajduje sie miedzy jednorozcem a
bezptatnym parkingiem w centrum miasta. Chodzi o
dopasowanie wad i zalet miejsca do tego, co masz do
zrobienia. Jesli potrzebujesz intensywnej wspotpracy,
obecnos¢ innych moze by¢ ogromng przewaga. Jesli
potrzebujesz trzech godzin pracy koncepcyjnej, najwigekszag
przewagg moze sie okazac to, ze nikt nie stoi przy twoim



biurku z pytaniem zaczynajgcym sie od niepokojgcych stow
.Skoro juz tu jestes”.

Ta ksigzka nie bedzie wiec probg udowodnienia, ze
nalezy wréci¢ do biura ani ze nalezy z niego uciec. Nie
bedziemy tez budowac idealnego tygodnia dla fikcyjnego
cztowieka, ktory ma petng kontrole nad kalendarzem, nie ma
dzieci, korkow, przetozonego, wspotpracownikow w innych
krajach ani spotkania wpisanego wtasnie w srodek jedynego
wolnego bloku dnia. Chodzi o co$ bardziej uzytecznego:
nauczy¢ sie patrze¢ na prace hybrydowg jak na problem
projektowania dnia, a nie problem wyboru adresu. Zamiast
pyta¢ wytacznie, gdzie pracowac, bedziemy patrzec na to, z
kim trzeba pracowac, jakiego rodzaju uwagi wymaga
zadanie, ile kosztuje przetgczanie kontekstu, kiedy fizyczna
obecnos¢ daje realng przewage i Kkiedy jest tylko
kosztownym sposobem zmiany tta za monitorem. Bedziemy
tez szukac¢ rozwigzan, ktore da sie zastosowac nawet
wtedy, gdy nie kontrolujesz firmowych zasad. Bo miedzy
petng swobodg a catkowitym brakiem wptywu istnieje
catkiem duzy obszar drobnych decyzji, ktérych nikt za nas
nie podejmie.

Najwazniejsze bedzie odzyskanie intencji. Dzieh biurowy
powinien mie¢ powdd, ktéry jest troche lepszy niz ,tak
wyszto w grafiku”, a dzien zdalny nie powinien
automatycznie zamienia¢ sie w dzien nadrabiania
wszystkiego, czego nie udato sie zrobi¢ migdzy rozmowami
przy ekspresie. Czasem najlepszg decyzjg bedzie
zaplanowanie spotkan i rozmoéw witasnie na dzien obecnosci
w biurze. Czasem przeciwnie - trzeba bedzie ochroni¢ tam
blok pracy indywidualnej, bo przepisy, polityka firmy albo
zZwyczajnie zycie nie pozwalajg przenies¢ go gdzie indziej.
Nie zawsze uda sie zsynchronizowac¢ wszystkich. Nie kazda



firma pozwoli wybiera¢ dni. Nie kazde stanowisko daje ten
sam zakres swobody. Ale nawet przy ograniczeniach mozna
odrézni¢ rzeczywisty brak wptywu od automatyzmu, ktory
po prostu dtugo nie byt kwestionowany.

Na poczatek nie musisz przebudowywac catego tygodnia
ani organizowac strategicznego szczytu pod hastem ,Nowa
Era Hybrydy 2030". Wystarczy prostszy ruch. Przy
najblizszym dniu biurowym spéjrz wczesniej na kalendarz i
zadaj sobie jedno pytanie: co konkretnie zyskam dzigki
temu, ze bede tam fizycznie? Jesli odpowiedz zawiera ludzi,
rozmowe, wspotprace, dostep do czego$ na miejscu albo
relacje, masz punkt zaczepienia. Jesli brzmi gtownie ,bede
siedziat na spotkaniach online”, rowniez masz punkt
zaczepienia - tylko troche bardziej komiczny. Nie chodzi
jeszcze o zmiane zasad. Chodzi o zauwazenie roznicy
miedzy obecnoscig, ktéra cos umozliwia, a obecnoscig,
ktéora jedynie wymaga transportu cztowieka wraz z
tadowarkg. Od tego rozrdéznienia zaczyna sie sensowna
praca hybrydowa.
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Rozdziat 1 - Biuro nie jest zadaniem

W poniedziatek rano kalendarz wyglada niewinnie. Dwa
spotkania, godzina na przygotowanie prezentacji, kilka
rzeczy do omowienia z zespotem, jedna trudniejsza decyzja
do przemyslenia. Nic, czego dorosty cztowiek wyposazony
w kawe i dostep do pakietu Office nie powinien przezyc.
Problem zaczyna sie chwile pdzniej, kiedy zamiast spojrzec
na rodzaj tych zadan, patrzysz wyfgcznie na miejsce.
Poniedziatek jest dniem biurowym, wigc jedziesz do biura.
We wtorek pracujesz z domu, bo wtorek jest zdalny. W
srode znowu biuro. W ten sposob lokalizacja przestaje by¢
narzedziem, a staje sie elementem kalendarza dziatajgcym
mniej wiecej jak wywoz plastiku: przypada w okreslone dni i
raczej nie dyskutujesz z systemem. Mozesz dzieki temu
mie¢ bardzo uporzadkowany tydzien i jednoczesnie fatalnie
dopasowane warunki do pracy. To pierwszy paradoks
hybrydy: mozna $wietnie zarzagdzac¢ obecnos$cig i zupetnie
nie zarzgdzac praca.

Najtatwiej zauwazy¢ ten problem, gdy dzien biurowy
zaczyna przypominac prace zdalng wykonang w drozszym
miejscu. Przychodzisz, siadasz przy biurku, otwierasz
komputer i rozpoczynasz serie czynnosci, z ktérych zadna
nie wymaga drugiego cztowieka w promieniu pieciu
kilometréw. Piszesz  dokument. Analizujesz  dane.
Przygotowujesz budzet. Tworzysz prezentacje.
Odpowiadasz na wiadomosci. Bierzesz udziat w spotkaniu
online, bo trzy osoby sg w innym miescie, dwie w domu,
jedna na delegacji, a kolega siedzacy obok ciebie réwniez
taczy sie zdalnie, poniewaz dzieki temu wszyscy widzg
slajdy. Fizycznie jestes w biurze, funkcjonalnie jestes
samotnym cztowiekiem z laptopem. Samo w sobie nie jest to
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zbrodnia przeciwko efektywnosci. Czasem biuro daje lepsze
warunki niz dom. Problem pojawia sie wtedy, gdy nikt nawet
nie sprawdzit, czy tak jest. Wtedy miejsce zostaje wybrane
na podstawie zwyczaju, a zwyczaj zyskuje range strategii
tylko dlatego, ze powtarza sie od dawna.

Zeby uporzadkowa¢ prace hybrydowa, trzeba najpierw
rozdzieli¢ dwie rzeczy, ktére przez lata byty traktowane jak
jedna: prace i miejsce wykonywania pracy. Kiedys to
potgczenie byto naturalne. Dokumenty byty w szafie, telefon
na biurku, ludzie w budynku, system dostepny z firmowej
sieci, a cztowiek, ktory nie przychodzit do biura, miat zwykle
bardzo konkretny powdd, na przykfad urlop albo ospe. Dzis$
duza cze$c¢ pracy informacyjnej moze by¢ wykonana w
wielu miejscach, ale nasze myslenie nadal czesto dziata
wedtug starego skrotu: skoro pracuje, musze gdzies ,by¢”, a
skoro jestem w biurze, to znaczy, ze realizuje wiasciwy
rodzaj pracy. Tymczasem miejsce nie mowi niczego o
jakosci dnia. Mozna przez osiem godzin siedzie¢ w
najlepszym biurze sSwiata i wykonac¢ bardzo mato pracy
wartosciowej. Mozna tez spedzi¢ trzy godziny przy stole z
wiasciwymi ludzmi i odblokowac temat, ktory przez dwa
tygodnie krazyt miedzy skrzynkami pocztowymi niczym
niechciany prezent firmowy.

Pierwszym praktycznym Kkrokiem jest wiec przestac
pyta¢: ,Gdzie mam by¢?" i zaczgc¢ pytac: ,Jaki charakter ma
to, co mam zrobi¢?”. Nie chodzi o stworzenie
skomplikowanego systemu oznaczen, przy ktéorym
planowanie tygodnia bedzie wymagato certyfikatu z
zarzadzania portfelem projektow. Wystarczy prosty podziat.
Sg zadania, ktore zyskujg na obecnosci innych: rozmowa
wymagajgca szybkiego dogadania kilku osob, warsztat,
wspolna analiza, wdrozenie nowego pracownika, spotkanie,
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w ktéorym wazne s3g niuanse, relacja albo mozliwosc
dopytania od razu. Sg zadania, ktore zyskujg na spokojnej
pracy indywidualnej: pisanie, analiza, przygotowanie decyzji,
planowanie, nauka, opracowywanie materiatbw. Sg tez
zadania obojetne lokalizacyjnie: mozesz je zrobi¢
praktycznie wszedzie, jesli tylko masz sprzet i nikt akurat nie
wierci w $cianie za twojg gtowg. Juz ten prosty podziat
potrafi pokazac¢, ze czes¢ tygodnia zostata zaprojektowana
odwrotnie do potrzeb.

Wyobraz sobie Martg, ktéra w srode ma by¢ w biurze. O
9:00 spotkanie zespotu, o 10:00 pdttorej godziny pracy nad
analizg wynikéw, o 12:00 lunch, o 13:00 przygotowanie
rekomendacji, a o 15:00 rozmowe z kolegg z innego kraju.
Do tej pory patrzyta na $rode jako jeden blok: ,dzien
biurowy”. Tymczasem wewngtrz tego dnia sg co najmniej
trzy roézne rodzaje pracy. Spotkanie zespotu moze
rzeczywiscie skorzystac z obecnosci na miejscu, jesli
wigkszosc¢ ludzi jest razem i chce co$ ustali¢, zamiast tylko
przeczyta¢ statusy ze slajdu. Analiza i rekomendacja
wymagajg przede wszystkim skupienia. Rozmowa z kolega z
zagranicy i tak bedzie zdalna. Gdy Marta to zauwaza, nie
musi od razu pisa¢ do zarzagdu manifestu pod tytutem
.Reforma Hybrydy". Moze zrobi¢ cos$ znacznie prostszego:
zarezerwowac po spotkaniu spokojng salke lub inne miejsce
do pracy indywidualnej, przesungc¢ lunch, wykorzystac
obecnos¢ zespotu do trzech konkretnych rozmow, ktoére
inaczej przeciggnetyby sie przez komunikator, a blok
analityczny ochroni¢ przed przypadkowymi wrzutkami.
Nadal jedzie do biura. Tyle ze przestaje traktowac¢ sam fakt
przyjazdu jako plan dnia.

Tu pojawia sie niewygodna prawda: nie kazda interakcja
na zywo jest wartosciowa tylko dlatego, ze odbywa sie na
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zywo. Spotkanie pigciu osob w jednym pokoju, podczas
ktérego jedna prezentuje slajdy, druga odpowiada na maile,
trzecia zerka na telefon, a dwie pozostate czekajg na swojg
czes¢, nie staje sie automatycznie lepsze niz spotkanie
online. Fizyczna obecnos¢ ma sens wtedy, gdy
wykorzystujemy to, czego zdalnos$¢ daje mniej: szybkosc
wymiany, mozliwos¢ wspolnego patrzenia na problem,
spontaniczne doprecyzowanie, relacjg, energie grupy,
rozmowe przed i po wiasciwym spotkaniu. Jezeli wszyscy i
tak komunikujg sie gtéwnie z ekranem na Scianie, to jedyna
naprawde analogowag czesciag wydarzenia moze byc¢
szukanie kabla HDMI. Biuro powinno dawac przewage, a nie
tylko dekoracje.

Warto wiec przed kazdym wigkszym blokiem biurowym
zadac sobie trzy pytania. Po pierwsze: czy obecnosc¢ innych
ludzi rzeczywiscie poprawi wynik tej pracy? Po drugie: czy
potrzebuje dostepu do czegos, czego nie mam poza
biurem? Po trzecie: czy przyjazd pozwoli mi skrocic,
przyspieszy¢ albo pogtebi¢ cos, co zdalnie bytoby
trudniejsze? Jesli na wszystkie trzy odpowiedzi brzmig ,nie”,
nie oznacza to jeszcze, ze masz natychmiast wraca¢ do
domu i wysyta¢ zdjecie pustego biurka jako akt
obywatelskiego niepostuszenstwa. Firma moze mie¢ swoje
zasady, a ty swoje obowigzki. Oznacza to jednak, ze w tym
fragmencie dnia nie warto liczy¢ na samg obecnosc¢ jako
zrédio korzysci. Trzeba aktywnie zaprojektowa¢ warunki do
wykonania zadania, bo biuro zrobito juz wszystko, co mogto:
dostarczyto ci krzesto.

Drugi btgd polega na probie maksymalnego
wykorzystania dnia biurowego. Skoro juz cztowiek wstat
wczesniej, spakowat pot elektroniki i przyjechat, pojawia sie
naturalna pokusa, zeby ,zatatwi¢ wszystko”. W kalendarzu
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lagdujg spotkania od rana do wieczora. Miedzy nimi wciskasz
krétkie rozmowy. Podczas lunchu omawiasz kolejny temat.
W drodze po kawe kto$ przypomina sobie o jeszcze jednej
sprawie. O 16:00 masz poczucie, ze wydarzyto sie bardzo
duzo, co jest prawdg, tylko niekoniecznie tg prawdg, ktorej
chciates. Intensywnos$¢ nie jest tym samym co wartosc.
Dzien moze by¢ gesty od aktywnosci i jednoczes$nie
pozostawi¢ po sobie pigetnascie rozpoczetych watkow,
siedem obietnic ,podesle ci poézniej” i prace wiasciwg
przesunigtg na wieczor. To klasyczna putapka biurowej
produktywnosci: jestes tak zajety wspoétpracy, ze nie masz
kiedy wykona¢ swojej czesci wspotpracy.

Dlatego dobrze dziata zasada celu dnia biurowego. Nie
musi to by¢ wielka deklaracja. Wystarczy jedno zdanie
zapisane rano: ,Dzi$ chce wyjs¢ z biura z uzgodniong
decyzjg w sprawie X, zakonczonym warsztatem Y i rozmowg
z Z". Trzy rzeczy to nie magiczna liczba, ale wymuszajg
selekcje. Jesli wszystko jest celem dnia, nic nie jest celem
dnia, a kalendarz zaczyna przypomina¢ menu restauraciji,
ktora serwuje sushi, kebab, pierogi, owoce morza i wymiane
opon. Taki zapis pomaga réwniez podejmowac drobne
decyzje. Kiedy ktos proponuje ,szybkie dwadziescia minut”,
tatwiej oceni¢, czy temat wspiera to, po co dzi$ jeste$ na
miejscu, czy wiasnie probuje zosta¢ adoptowany przez twoj
kalendarz bez twojej zgody.

Nie oznacza to planowania kazdej minuty. Jedna z
najwiekszych wartosci biura polega wiasnie na tym, ze nie
wszystko jest zaplanowane. Spotykasz kogos$ przy kawie i
rozwigzujecie problem, o ktérym miat powsta¢ osobny
meeting. Widzisz reakcje cztowieka na pomyst i od razu
orientujesz sig, ze ,brzmi ciekawie” w jego wykonaniu
oznacza ,nigdy w zyciu". tapiesz pie¢ minut rozmowy z
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osobg, ktoérej kalendarz przez nastgpne trzy tygodnie
wyglada jak plansza Tetrisa. Warto zostawi¢ na takie rzeczy
miejsce. Paradoksalnie pomaga w tym wiasnie selekcja
celow. Jesli wiesz, co naprawde ma sie wydarzyc, nie
musisz zapetnia¢ kalendarza od krawedzi do krawedzi z
obawy, ze dzien zostanie ,zmarnowany”. Mozesz
pozostawiC przestrzen na kontakt, ktéry jest jednym z
powoddéw przyjazdu.

Jesli masz wptyw na wybér dni, mozna po6jsc¢ o krok dalej i
grupowac¢ zadania nie weditug projektow, lecz wedtug
srodowiska, ktorego wymagajag. To zmienia sposob
patrzenia na tydzien. Zamiast mie¢ w $rode po trochu
wszystkiego, prébujesz skupi¢ wtedy dziatania korzystajgce
Z obecnosci: warsztaty, spotkania jeden na jeden, wspolne
decyzje, rozmowy rozwojowe, prace wymagajgce szybkich
uzgodnien. Zadania gtebokie trafiajg tam, gdzie masz
najwiekszg szanse ochroni¢ uwage. Nie zawsze bedzie to
dom. Dla kogo$ z dwodjkg matych dzieci i ekipg remontowg
Za $ciang biuro moze byc¢ najbardziej spokojnym miejscem w
uktadzie stonecznym. Nie chodzi wiec o mit ,dom =
skupienie, biuro = ludzie", tylko o uczciwe sprawdzenie
wiasnych warunkéw. Narzedzie ma by¢ dopasowane do
cztowieka, nie cztowiek do hasta z prezentacji HR.

Wersja minimum jest banalnie prosta i wtasnie dlatego
warto jg zastosowacé. Wieczorem przed nastepnym dniem
biurowym spojrz na kalendarz przez pie¢ minut. Przy
kazdym wigkszym bloku oznacz sobie w gtowie albo krotkg
literg: kontakt, skupienie lub neutralne. Nastepnie sprawdz,
czy dzien ma jakikolwiek logiczny ksztaft. Jesli od 9:00 do
16:00 dominujg zadania wymagajgce ciszy, nie musisz od
razu zmienia¢ lokalizacji, ale wiesz juz, ze gtdwnym
problemem bedzie ochrona skupienia. Jesli dominujg
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rozmowy, mozesz swiadomie wykorzysta¢ obecnosc¢ i
przenies¢ czes¢ komunikacji asynchronicznej na pozniej.
Jezeli masz mieszanke wszystkiego, oddziel przynajmniej
bloki, zamiast prébowac co trzydziesci minut zmieniac tryb
pracy niczym laptop przefgczajgcy sie  miedzy
oszczedzaniem baterii a renderowaniem filmu.

Plan B jest potrzebny wtedy, gdy nie masz zadnego
wptywu na dni obecnosci, a twdj kalendarz uktada sie
doktadnie odwrotnie niz zdrowy rozsgdek. W takiej sytuacji
przestan walczy¢ o idealny tydzien i zacznij projektowac
whnetrze narzuconego dnia. Jes$li musisz by¢ w biurze
podczas pracy wymagajacej skupienia, zarezerwuj z
wyprzedzeniem miejsce, w ktérym mozna rzeczywiscie
pracowac, ustaw  status  niedostepnosci,  zamknij
komunikatory na okreslony czas i powiedz najblizszym
wspotpracownikom, kiedy bedziesz ponownie dostepny.
Jesdli dzieh zdalny zostat z kolei zasypany spotkaniami,
sprobuj grupowac je w jeden cigg zamiast rozsypywac co
godzing. Nie naprawisz regut firmy jednym ruchem, ale
mozesz ograniczyc¢ straty wynikajgce z ich niedopasowania.
To réznica miedzy kontrolowaniem systemu a odzyskaniem
chocby czesci sterownosci.

Warto tez uwazac¢ na witasne usprawiedliwienia. Czasem
mowimy, ze ,firma tak ustalita”, cho¢ firma ustalita jedynie
obecnos¢ we wtorek i czwartek, a catg reszte chaosu
dotozyliSmy sobie samodzielnie. Nikt nie kazat nam umawiac
szesciu spotkan pod rzad. Nikt nie wymagat odpowiadania
na kazdy komunikat w ciggu dziewiecdziesigeciu sekund. Nikt
nie ogfosit, ze skoro jestesmy w biurze, musimy byc¢
dostepni dla kazdej osoby przez caty czas. Dobrze oddzieli¢
ograniczenia rzeczywiste od domniemanych. Rzeczywiste
brzmig: ,musze by¢ na miejscu trzy dni”, ,nie moge
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przesung¢ tego spotkania”, ,potrzebuje dostepu do
laboratorium”, ,m¢j zespdt pracuje w innych godzinach”.
Domniemane brzmig czesciej: ,gtupio bedzie odmdwic”,
.Skoro ktos napisat, powinienem odpisa¢ od razu”, ,moze sig
przyda, wiec pdéjde”. Ta druga grupa pozera zaskakujgco
duzo tygodnia.

Dobrze zaprojektowana hybryda zaczyna sie wiec nie od
wojny o liczbe dni, lecz od odzyskania zwigzku miegdzy
miejscem a celem. Biuro moze by¢ swietnym narzedziem do
wspotpracy, relacji, szybkich decyzji i spraw, ktére zyskujg
na fizycznej obecnosci. Moze tez by¢ swietnym miejscem
do skupienia, jesli wtasnie tam masz najlepsze warunki. Dom
moze dawac cisze i elastycznosé, ale réwnie dobrze moze
by¢ miejscem petnym zaktécen. Nie ma jednego
poprawnego ustawienia. Jest natomiast bardzo duzo
ustawien przypadkowych. Nastepnym razem, Kkiedy
otworzysz kalendarz i zobaczysz oznaczenie ,office”, nie
traktuj go jak odpowiedzi. To dopiero informacja o adresie.
Pytanie o prace wcigz czeka na odpowiedz.
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