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INTRO

Jest poniedziatek, godzina 9:07. Otwierasz stuzbowg
poczte, chociaz od kilku dni oficjalnie jestes na
wypowiedzeniu. W skrzynce czeka siedemnascie nowych
wiadomosci, trzy zaproszenia na spotkania i jedno uprzejme
przypomnienie, ze projekt wymaga petnego zaangazowania
wszystkich cztonkéw zespotu. Patrzysz na ekran i
zastanawiasz sig, czy nadawca zdaje sobie spraweg, ze za
trzy tygodnie nie bedziesz juz cztonkiem zadnego zespotu w
tej firmie. Twoje ciato siedzi przy biurku, identyfikator nadal
otwiera drzwi, a komputer postusznie zgda zmiany hasta.
Jedynie motywacja zfozyta wypowiedzenie w trybie
natychmiastowym, zabrata kubek i wyszta bez pozegnania.
Prawdopodobnie juz pracuje u konkurenciji.

Witaj w jednym z najdziwniejszych okreséw zawodowego
zycia. Formalnie nadal jeste§ pracownikiem. Masz
obowigzki, przetozonego, kalendarz i dostep do firmowej
drukarki, ktora jak zwykle dziata wylgcznie wtedy, gdy
niczego nie potrzebujesz. Psychicznie znajdujesz sie jednak
w poczekalni miedzy starym a nowym rozdziatem. Nie
nalezysz juz w petni do miejsca, z ktérego odchodzisz, ale
jeszcze nie jestes tam, dokad zmierzasz. Codzienne sprawy,
ktore wczesniej miaty znaczenie, nagle wygladajg inaczej.
Diugoterminowa strategia? Ciekawa, powodzenia. Plan
rozwoju na przyszty rok? Trzymasz Kciuki. Integracja
zespofowa zaplanowana na kolejny kwartat? Wspaniale,
niech ktos przesle zdjecia.

Najwiekszy problem polega na tym, ze firma nadal
funkcjonuje wedtug starego kalendarza, podczas gdy twdj
wewnetrzny zegar rozpoczat odliczanie. Dla organizacji



kolejny poniedziatek oznacza kolejng porcje obowigzkéw.
Dla ciebie oznacza, ze do konca =zostato o jeden
poniedziatek mniej. | trudno udawac, ze te dwie perspektywy
idealnie do siebie pasujg. Szczegodlnie gdy ktos z petng
powagg pyta, czy mozesz zosta¢ wtascicielem inicjatywy,
ktorej pierwsze rezultaty przewidziano za pot roku. Mozesz
oczywiscie. Rownie dobrze mozna mianowac cig kapitanem
statku, ktory odptywa trzy miesigce po twoim zejsciu na lad.

W tym miejscu pojawiajg sie dwie kuszgce strategie.
Pierwsza to catkowite wytgczenie zaangazowania. Skoro
odchodzisz, wszystko przestaje cie obchodzi¢. Wiadomosci
pozostajg bez odpowiedzi, zadania zaczynajg przypominac
eksponaty muzealne, a kazde pytanie wspodtpracownika
wywotuje refleksje nad przemijaniem. Druga strategia jest
rownie niebezpieczna, cho¢ wyglada znacznie szlachetnie;.
Postanawiasz odejs¢ tak perfekcyjnie, zeby firma przez
nastepne dziesie¢ lat wspominata twojg niezastgpiong
osobe. Pracujesz po godzinach, poprawiasz cudze btedy,
przygotowujesz dokumentacje godna archiwum
panstwowego i prébujesz rozwigzac problemy
organizacyjne, ktorych nikt nie rozwigzat przez poprzednie
pie¢ lat. Wszystko po to, zeby ostatniego dnia ustyszec:
.Dzieki, a mozesz jeszcze szybko sprawdzi¢ jedng rzecz?".

Obie strategie majg wspolng wade. Oddajg kontrole nad
twoim zachowaniem emocjom zwigzanym z odejsciem. W
pierwszym przypadku rzadzi zto$¢, rozczarowanie albo
obojetnos¢. W drugim poczucie winy, potrzeba uznania lub
strach przed oceng. Tymczasem okres wypowiedzenia nie
musi by¢ ani zawodowg zemstg, ani ostatnig proba zdobycia
tytutu Pracownika Wszech Czasow. Mozna go przezyc
przyzwoicie, skutecznie i bez sktadania wtasnego zdrowia
na oftarzu firmowego harmonogramu.



Oczywiscie znaczenie ma sposob, w jaki znalaztes sie w
tej sytuacji. By¢ moze samodzielnie podjates decyzje o
odejsciu, masz podpisang nowg umowe i odliczasz dni do
zmiany. By¢ moze decyzja nalezata do pracodawcy, a ty
nadal probujesz zrozumieé, co wtasciwie sie wydarzyto.
Mozliwe tez, ze odejScie byto wynikiem konfliktu,
restrukturyzacji, = wypalenia  albo  wielomiesiecznego
zbierania odwagi. Te historie nie s emocjonalnie
rownowazne. Cztowiek odchodzacy do wymarzonej pracy
ma inne zmartwienia niz osoba, ktéra wtasnie stracita zrodto
dochodu. Wspdlny pozostaje jednak praktyczny problem:
trzeba jako$ funkcjonowa¢ miedzy otrzymaniem Iub
ztozeniem wypowiedzenia a ostatnim dniem zatrudnienia.

Nie pomaga popularna rada, zeby po prostu zachowywac
sie profesjonalnie. Brzmi rozsadnie, dopoki nie sprobujesz
ustali¢, co wtasciwie oznacza. Czy profesjonalizm wymaga
entuzjazmu podczas spotkania poswieconego celom,
ktorych nigdy nie bedziesz realizowa¢? Czy oznacza
przyjmowanie wszystkich nowych obowigzkéw, poniewaz
formalnie nadal jestes zatrudniony? A moze wystarczy
wykonywac¢ uzgodniong prace, rozsadnie przekazywac
odpowiedzialnos¢ i nie utrudnia¢ zycia ludziom, ktorzy
zostajg? To ostatnie podejscie jest mniej widowiskowe, ale
znacznie bardziej uzyteczne. Profesjonalizm nie wymaga
odgrywania zachwytu nad sytuacjg, ktora przestata ci
odpowiadac.

Wiasnie dlatego motywacja w okresie wypowiedzenia nie
powinna byc¢ traktowana jak zepsute urzadzenie, ktore
koniecznie trzeba naprawi¢. Twoja relacja z pracg sie
zmienita. Wysitek, ktéry wczesniej miat budowac przysztosc
W organizacji, teraz stuzy gtownie domknigciu przesztosci.
Préba odzyskania dawnego zaangazowahia za pomocy



motywacyjnych cytatow bywa réwnie skuteczna jak
zachecanie pasazera wysiadajgcego z pociggu, zeby
bardziej zainteresowat sie ofertg wagonu restauracyjnego.
Nie potrzebujesz koniecznie wielkiej pasji. Potrzebujesz
jasnosci, ktore dziatania nadal majg sens, ile energii warto na
nie przeznaczyc¢ i kiedy powiedzie¢, ze cos$ nie zmiesci sie
juz w dostepnym czasie.

Ta ksigzka pomoze ci oddziela¢ rzeczy naprawde wazne
od tych, ktore jedynie wygladajg pilnie, poniewaz ktos
napisat wiadomos¢ wielkimi literami. Nauczysz sie
rozmawia¢ o realnym zakresie obowigzkéw, przekazywac
projekty bez tworzenia trzytomowej encyklopedii i reagowac
na prosby, ktore pojawiajg sie zdecydowanie za pozno.
Przyjrzymy sie réwniez relacjom z przetozonymi i
wspotpracownikami, poniewaz odejscie potrafi zmienic
nawet pozornie proste rozmowy. Nagle zwykte ,jak ci idzie?"
moze brzmie¢ jak przestuchanie, a niewinne ,bedziemy w
kontakcie" oznaczac¢ wszystko, od szczerej sympatii po plan
telefonowania do ciebie przez nastepne pof roku.

Bedziemy tez pamigtac, ze istniejg sprawy, ktérych nie da
sie zaftatwi¢ samym pozytywnym nastawieniem. Warunki
zakonczenia zatrudnienia, rozliczenia, urlop, dostep do
informacji czy formalne przekazanie obowigzkéw wymagaja
znajomosci wtasnych ustalen i obowigzujgcych zasad.
ROzne sytuacje oznaczajg rézne prawa i obowigzki, dlatego
w kwestiach spornych warto sprawdza¢ dokumenty i
korzysta¢ z odpowiedniej pomocy specjalistycznej. Dobra
organizacja odejscia nie zastgpi porady prawnej, podobnie
jak sympatyczny usmiech podczas rozmowy z dziatem kadr
nie stanowi automatycznie potwierdzenia wszystkich
ustalen.



Na poczatek wystarczy jedna zmiana perspektywy.
Zamiast pyta¢ kazdego ranka, skad wzig¢ motywacje do
kolejnego dnia, zapytaj, co rzeczywiscie powinno zostac¢ po
tobie uporzadkowane. Nie wszystko trzeba konczyc¢
osobiscie. Nie kazdy problem nalezy naprawi¢. Nie kazda
rozpoczeta inicjatywa wymaga twojego udziatu az do
ostatniego  oddechu stuzbowego Ilaptopa. Czasem
najwiekszg wartoscia jest zakonczenie konkretnego zadania,
czasem rzetelne przekazanie informacji, a czasem uczciwe
powiedzenie, ze wyznaczony termin jest nierealny.
Umiejetnos¢ rozpoznawania roznicy oszczedza energi€
wszystkim zainteresowanym.

Nie obiecujg, ze po przeczytaniu tej ksigzki pokochasz
poniedziatki, odzyskasz zapat do firmowych prezentacji albo
wzruszysz sie podczas ostatniego spotkania statusowego.
Mozliwe, ze nadal bedziesz odlicza¢ dni, odczuwac ulge,
niepokoj lub mieszanke obu tych emocji. Chodzi o co$
bardziej osiggalnego: zeby zakonczenie pracy nie musiato
zamieni¢ sie w kilka tygodni niepotrzebnych konfliktow,
chaosu i przemeczenia. Mozesz odejs¢, zachowujgc
szacunek do ludzi, rozsadne granice i poczucie, ze
najwazniejsze sprawy zostaty potraktowane powaznie.

A jesli ostatniego dnia ktos zaprosi cie na pilne spotkanie
dotyczgce piecioletniej strategii firmy, bedziesz juz
wiedzie¢, ze nie kazda misja wymaga twojego udziatu.
Nawet jesli w zaproszeniu widnieje dopisek ,obecnosc
obowigzkowa".



Rozdziat 1 - Nadal tu pracuje, ale juz nie
do konca tu jestem

Najdziwniejsze w okresie wypowiedzenia jest to, ze
wszystko wyglagda doktadnie tak samo, chociaz niemal
wszystko sie zmienito. Twoje biurko stoi w tym samym
miejscu, wspotpracownicy rozmawiajg o tych samych
problemach, a ekspres do kawy nadal wydaje dzwieki
sugerujgce, ze zaraz nastgpi awaria instalacji przemystowe;j.
Tylko ty wiesz, ze uczestniczysz w tym przedstawieniu juz
na innych zasadach. Kiedy kto$ wspomina o planach na
przyszty kwartat, automatycznie obliczasz, czy bedziesz
wtedy pamigta¢ hasto do firmowego Wi-Fi. Kiedy kierownik
mowi o0 wspolnych ambicjach, zastanawiasz sig, czy
powiniene$ nadal kiwa¢ gtowg. Przeciez nie chcesz psuc
atmosfery, ale trudno tez entuzjastycznie deklarowac udziat
w przysztosci, w ktorej nie przewidziano dla ciebie nawet
stuzbowego krzesta.

Okres wypowiedzenia tworzy osobliwy stan zawieszenia.
Nadal masz okreslong role, lecz jej horyzont nagle stat sie
bardzo konkretny. Wczesniej praca przypominata serial bez
ustalonej daty zakonczenia. Mogtes odktadaé¢ pewne
sprawy, rozwija¢ projekty i wierzy¢, ze kiedys nadejdzie
spokojniejszy miesigc. Teraz ktos poinformowat cig, ile
odcinkow pozostato do finatu. Co gorsza, czes¢ bohaterow
zachowuje sie tak, jakby produkcja zostata wiasnie
przedtuzona o Kkolejne trzy sezony. Ty natomiast
zastanawiasz sig, ktore watki naprawde trzeba domknac,
zeby finat nie przypominat nagtego odcigcia pradu.

Ta zmiana perspektywy moze wywotac¢ zaskakujgco silne
emocje, nawet jezeli od dawna marzyte$ o odejsciu. Ulga
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miesza sie z niepewnoscig, podekscytowanie z zalem, a
rozczarowanie z dziwng nostalgia za rzeczami, ktore
jeszcze tydzien temu doprowadzaty cie do szatu. Nagle
mozesz poczu¢ sentyment do zespotowych spotkan,
podczas ktérych przez czterdziesci minut ustalano termin
nastepnego spotkania. Nie oznacza to, ze decyzja byta
btedna. Zakonczenie waznego etapu czesto uruchamia
uczucia, ktoérych nie da sie uporzadkowac jednym zdaniem.
Mozna jednoczesnie chcie¢ odejs¢ i odczuwac smutek.
Mozna cieszyC sie z nowej pracy i obawiaC sie utraty
znajomych relacji. Mozna tez po prostu by¢ zmeczonym i
nie mie¢ ochoty analizowa¢ wszystkiego na poziomie
doktoratu z wtasnej psychiki.

Kim wtasciwie jestes dla firmy po ogtoszeniu odejscia?

Pewnego dnia jestes osobg, ktérej opinia ma znaczenie
przy podejmowaniu decyzji. Nastepnego kto$ zaczyna
zastanawia¢ sig, czy warto zapraszac¢ cie na spotkania
strategiczne. Niektérzy wspédtpracownicy nadal konsultujg z
tobg kazdy szczegdt, inni zachowujg sie tak, jakbys juz
wyjechat na bezterminowg wyprawe w Himalaje. Zdarza sig
rowniez sytuacja odwrotna: kierownik, ktory przez dwa lata
nie miat czasu na rozmowe o twoich pomystach, nagle
pragnie pozna¢ wszystkie twoje przemyslenia dotyczace
funkcjonowania organizacji. Najlepiej jeszcze przed
pigtkiem. W takich momentach tatwo odnies¢ wrazenie, ze
twoja pozycja zawodowa zostata zastgpiona
eksperymentem socjologicznym.

Nie kazda zmiana zachowania innych ludzi oznacza
jednak ztg wole. Przetozony moze ograniczac twoj udziat w
dtugoterminowych decyzjach, poniewaz planuje przekazanie
odpowiedzialnosci. Wspétpracownik moze unika¢ rozmowy,
bo nie wie, czy odejscie jest dla ciebie dobrg wiadomoscia.

M



Ktos$ inny zacznie zadawac¢ wiecej pytan, poniewaz dotarto
do niego, jak wiele informacji masz wyfgcznie w gtowie.
Problem pojawia sie wtedy, gdy probujesz interpretowac
kazdg reakcje jako ocene swojej wartosci. Jedno pominigte
zaproszenie staje sie dowodem, ze firma chce cie wymazac
z historii. Jedna dodatkowa prosba oznacza, ze zamierza
wykorzysta¢ cie do ostatniej minuty. Tymczasem ludzie
czesto po prostu improwizujg, bo organizacje rzadko
dysponujg podrecznikiem pod tytutem ,Jak zachowywac sig
normalnie wobec cztowieka, ktéry odchodzi”.

Warto odroznic trzy rzeczy: formalny status zatrudnienia,
rzeczywisty zakres odpowiedzialno$ci oraz poczucie
przynaleznosci. Pierwszy wynika z dokumentéw i ustalen.
Drugi wymaga praktycznego uzgodnienia, zwtaszcza gdy
czesc pracy musi przejgc ktos inny. Trzeci jest emocjonalny
i moze zmieni¢ sie znacznie wczesniej niz dwa pozostate.
Nie musisz czuc sie czescig przysztosci firmy, zeby rzetelnie
wykonywac obecne obowigzki. Nie musisz rowniez udawac,
ze jeste$ obojetny na odejscie, zeby zachowad
profesjonalizm. Ktopoty zaczynajg sie dopiero wtedy, gdy
oczekujesz, ze wszystkie trzy obszary bedg dziataty
identycznie. Cztowiek moze formalnie pracowac¢ jeszcze
miesigc, organizacyjnie przekazywac zadania, a
emocjonalnie by¢ juz bardzo daleko. To niewygodne, ale
catkiem zrozumiate.

Najbardziej pomocne okazuje sie nazwanie swojej
aktualnej roli bez dramatyzowania. Nie jeste$s juz osobg,
ktora powinna planowac swojg wieloletnig przysztos¢ w tej
organizacji. Jestes pracownikiem konczacym okreslony etap
wspotpracy. To wystarczajgco precyzyjny opis, zeby
podejmowac¢ rozsgdne decyzje. Nie trzeba dodawaé do
niego narracji o zdradzie, niewdzigecznosci czy wielkiej
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historycznej misji. Firma nie musi nagle sta¢ sie twoim
przeciwnikiem. Ty rowniez nie musisz udowadnia¢, ze twoje
odejscie jest najwiekszg stratg od czasu przypadkowego
skasowania firmowego dysku sieciowego.

Pierwsza putapka: zachowywanie sie tak, jakby nic sie nie
zmienito

Wyobraz sobie specjalistkg, ktéra ma przed sobg szesc
tygodni pracy. W poniedziatek bierze udziat w spotkaniu
projektowym. Wszyscy dyskutujg o nowym wdrozeniu,
ktorego zakonczenie zaplanowano za cztery miesigce. Pada
pytanie, kto poprowadzi temat. Z przyzwyczajenia podnosi
reke. Zna spraweg, wie, co trzeba zrobi¢, a poza tym cisza
podczas zebrania bywa bardziej niezreczna niz rozmowa o
wynagrodzeniu. Dopiero po spotkaniu dociera do niej, ze
wtasnie przyjefa odpowiedzialnos¢ za przedsiewzigcie,
ktorego znaczng czes$¢ bedzie musiat wykonac¢ ktos$ inny.
Nie zrobita niczego ztego z intencji. Zadziatat stary odruch
osoby, ktéra przez lata ratowata sytuacje, zanim ktokolwiek
zdazyt poprosic.

Takie odruchy potrafig byc silniejsze niz swiezo podjeta
decyzja o odejsciu. Jezeli dotychczas bytes cztowiekiem od
trudnych tematow, nadal bedziesz czu¢ potrzebe
rozwigzania kazdego problemu. Jezeli zawsze zgadzates sie
na dodatkowe obowigzki, odmawianie moze wydawac sie
niemal niegrzeczne. Jezeli budowates swojg pozycje na
niezawodnosci, informacja ,nie zdaze tego zrobi¢ przed
odejsciem” moze zabrzmie¢ w twojej gtowie jak przyznanie
sie do porazki. Tymczasem ograniczony czas nie jest
porazka. Jest warunkiem, ktéry trzeba uwzgledni¢. Nie
przyjmujesz przeciez zamowienia na remont catego domu,
gdy za tydzien konczysz dziatalnosc¢ firmy remontowej. A
przynajmniej rozsgdnie bytoby tego nie robic.
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Dlatego jedna z pierwszych rozmow po ogtoszeniu
wypowiedzenia powinna dotyczy¢ zmienionych oczekiwan.
Nie chodzi o uroczystg ceremonie przekazania
odpowiedzialnosci z udziatem zarzadu i orkiestry. Wystarczy
spokojnie ustali¢ z przetozonym, ktére sprawy s3
najwazniejsze do zakonczenia, ktore trzeba przygotowac¢ do
przekazania, a ktoérych nie warto juz rozpoczynac
samodzielnie. Dobrze rowniez wyjasni¢, kto bedzie
podejmowat decyzje po twoim odejsciu i jak traktowac¢ nowe
zadania naptywajgce w miedzyczasie. Takie ustalenia nie
rozwigzujg automatycznie wszystkich probleméw, ale
ograniczajg pole do pozniejszych pretensji. Szczegdlnie tych
zaczynajacych sie od stéw: ,Myslatem, ze to oczywiste”.

Mozesz powiedzie¢: ,Chce dobrze wykorzystac
pozostaty czas. Ustalmy, ktére zadania powinienem
zakonczy¢ osobiscie, a ktore przygotowac do przekazania,
zebysmy nie rozpoczynali rzeczy bez wtasciciela po moim
odejsciu”. To zdanie nie brzmi jak wypowiedzenie wojny ani
prosba o zwolnienie z odpowiedzialnosci. Pokazuje, ze
rozumiesz zmianeg sytuacji. A jezeli przetozony odpowie, ze
wszystko jest réwnie wazne, warto poprosi¢ o kolejnosc.
Wszystko moze by¢ wazne, ale nie wszystko moze
zajmowac pierwsze miejsce. Nawet w najbardziej ambitnym
przedsiebiorstwie kalendarz nie zyskuje dodatkowych dni
wytgcznie dlatego, ze kto$ odpowiednio mocno wierzy w
realizacje celow.

Drugg putapka jest przekonanie, ze odejscie powinno
natychmiast uwolni¢ cie od wszelkiego zainteresowania
pracg. Bywa, ze po zitozeniu wypowiedzenia cztowiek
spodziewa sie wielkiego emocjonalnego przetomu.
Tymczasem nadal martwi sie niezakornczonym projektem,
denerwuje go niekompetencja dostawcy i chce pomoédc
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wspotpracownikowi, ktory zostat z trudnym zadaniem.
Potrafi nawet odruchowo sprawdzi¢ stuzbowg poczte w
weekend, chociaz sam nie rozumie, po co. To nie swiadczy
o braku konsekwencji. Przez wiele miesiecy albo lat
tworzytes nawyki, relacje i poczucie odpowiedzialnosci. Nie
znikajg one dlatego, ze w systemie kadrowym pojawita sig
data zakonczenia umowy.

Warto jednak sprawdzi¢, czy nadal dziatasz z
przekonania, czy raczej z automatu. Pomoc
wspotpracownikowi moze by¢ sensowna, jezeli zajmie
kilkanascie minut i pozwoli mu samodzielnie wykonac
zadanie. Przejmowanie catego projektu, poniewaz ktos
poprosit cie o wyjasnienie jednego szczegodtu, to zupetnie
inna historia. Réznice czegsto widac dopiero po zadaniu sobie
prostego pytania: czy moje dziatanie przygotowuje innych
do pracy beze mnie, czy sprawia, ze jeszcze bardziej mnie
potrzebujg? Jesli kazde rozwigzanie wymaga twojej
osobistej obecnosci, nawet najlepsze intencje moga
niechcacy utrudniac¢ przyszte funkcjonowanie zespotu.

Nie réb z odejscia referendum na temat wtasnej wartosci

Jednym z bardziej bolesnych doswiadczen moze byc¢
odkrycie, ze organizacja zaczyna uktadac¢ sobie zycie bez
ciebie. Ogtoszono rekrutacje na twoje stanowisko. Ktos
przejgt czes¢ spotkan. Zaproponowane przez ciebie
rozwigzanie nagle stato sie pomystem innej osoby. Zespét
dyskutuje o przysztosci i wyglagda na zaskakujgco spokojny.
tatwo poczuc uktucie w ambicje. Przeciez jeszcze niedawno
wiele spraw wydawato sie niemozliwych bez twojego
udziatu. Teraz okazuje sig, ze Swiat nadal sie obraca, a
system do rezerwowania sal konferencyjnych nawet nie
zauwazyt twojego odejscia.
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Nie warto myli¢ zastepowalnosci stanowiska z brakiem
znaczenia cztowieka. Organizacja musi znalez¢ sposob,
zeby dziatac¢ dalej. To jej obowigzek, nie osobisty komentarz
do twojej wartosci. Mozesz miecC rzeczywisty wptyw na
ludzi, procesy i wyniki, a jednoczesnie nie by¢ niezbednym
do dalszego istnienia przedsiebiorstwa. Zresztg odwrotna
sytuacja bytaby dos$¢ niepokojgca. Gdyby cata firma miata
sie zawali¢ po twoim odejsciu, swiadczytoby to o wyjagtkowo
ryzykownym modelu zarzgdzania, a niekoniecznie o twoich
nadprzyrodzonych zdolnosciach.

Niektorzy probujg odzyskac¢ poczucie znaczenia poprzez
demonstracyjne podkres$lanie, jak trudno bedzie ich
zastgpi¢. Przypominajg wszystkim o swojej wiedzy,
opowiadajg o wieloletnich problemach i sugerujg, ze
prawdziwe komplikacje dopiero nadejdg. Czasem majg
nawet racje. Tyle ze sposéb przekazania tej informacji moze
zniszczy¢ jej wartos¢. Zamiast straszy¢ zespotowag
katastrofg, lepiej konkretnie wskaza¢ ryzyka: brak
dokumentaciji, nieustalone decyzje, niedokonczone
uzgodnienia albo zaleznos¢ od pojedynczej osoby. Taka
informacja pomaga innym przygotowac¢ sie do zmiany.
Przepowiednia upadku organizacji zwykle pomaga jedynie
autorowi poczu¢ sie przez chwile jak bohater filmu
katastroficznego.

Szczegodlnej ostroznosci wymaga sytuacja, w ktorej
odejscie nie byto twojg decyzjg. Wtedy nawet neutralne
dziatania firmy mogg bole¢ znacznie bardziej. Informacja o
poszukiwaniu nastepcy moze przypomina¢ o utracie
stanowiska, a rozmowa o przekazaniu zadan wywotywac
poczucie upokorzenia. Nie musisz udawac¢ wdziecznosci za
doswiadczenie, ktérego nie chciates. Masz prawo odczuwac
zto$¢, smutek Ilub niepewnosc¢. Jednoczesnie warto
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oddzieli¢ te uczucia od dziatan, ktére mogg miec praktyczne
konsekwencje. Jezeli pojawiajg sie watpliwosci dotyczace
warunkéw zakonczenia zatrudnienia, rozliczen albo
potraktowania cie przez pracodawce, szukaj rzetelnych
informacji i odpowiedniej pomocy. Nie prébuj rozstrzygac
trudnej  sytuacji  wytacznie  przez  demonstracyjne
zachowanie przy stuzbowym biurku.

Jest jeszcze kwestia wspotpracownikow, ktorzy nagle
zaczynajg zadawacé pytania o twoje odejscie. Jedni s3g
szczerze zainteresowani. Inni probujg dowiedzie¢ sie, czy
firma planuje kolejne zmiany. Ktos§ moze wypytywac¢ o
wynagrodzenie w nowym miejscu, kto$ inny o konflikty z
przetozonym. Mozesz opowiada¢ tyle, ile uznasz za
stosowne. Nie jeste§ zobowigzany do publicznego
przedstawiania catego procesu decyzyjnego, wraz z
zatgcznikami i komentarzem psychologicznym. Uprzejme
.Zdecydowatem sie na zmiang i skupiam sie teraz na dobrym
zakonczeniu obowigzkow" czesto wystarczy. Jezeli sytuacja
jest bardziej bolesna, réwnie uprawnione bedzie
stwierdzenie, ze nie chcesz na razie omawiac szczegotow.

Warto tez swiadomie wybrac¢, co chcesz zachowac z
dotychczasowych relacji. Nie kazda znajomos¢ zawodowa
przetrwa zmiane pracy, ale nie oznacza to, ze byta
nieautentyczna. Niektére relacje po prostu funkcjonujg
dzieki wspdlnemu rytmowi obowigzkow. Inne moga
pozosta¢c wazne dtugo po odejsciu. Jesli zalezy ci na
kontakcie z konkretng osobg, powiedz jej o tym i wymiencie
prywatne dane kontaktowe za obopdlng zgodg. Nie musisz
organizowac¢ wielkiej kampanii pozegnalnej ani wysyfac¢
zaproszen do catej firmy. Czasami jedna szczera rozmowa
znaczy wiecej niz zbiorowy e-mail peten podzigkowan, w
ktorym nawet automatyczna stopka wyglada na wzruszonag.
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Najwazniejsze na poczatku wypowiedzenia jest
zaakceptowanie, ze twoja rola sie zmienita, zanim jeszcze
zmienito sie miejsce pracy. Mozesz nadal wykonywac
obowigzki, uczestniczy¢ w rozmowach i pomagac¢ ludziom,
nie budujgc przy tym nowej przysztosci w organizacji. Nie
trzeba wybiera¢ miedzy catkowitym wycofaniem a
udawaniem, ze wszystko pozostaje po staremu. Wystarczy
postepowaé zgodnie z rzeczywistg sytuacjg: uczciwie,
rozsadnie i z uwzglednieniem konczgcego sie czasu. A
kiedy kto§ po raz kolejny poprosi cie o deklaracje
zaangazowania w wieloletni rozwoj firmy, mozesz spokojnie
zaproponowac rozmowe z osobg, ktora rzeczywiscie bedzie
uczestniczy¢ w tej wieloletniej przysztosci. To nie brak
lojalnosci. To wyjgtkowo praktyczne podejscie do
kalendarza.
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Rozdziat 2 - Dlaczego motywacja
spakowata sie szybciej niz ty

Motywacja nie zawsze odchodzi z hukiem. Czesto znika
W sposdb niemal niezauwazalny. Najpierw przestajesz
interesowac sie szczegotami, ktore wczesniej potrafity zajgé
ci po6t dnia. Potem odkrywasz, ze raport wymagajacy dwoch
godzin pracy powstaje przez caty poranek, poniewaz co
kilka minut sprawdzasz zupetnie nieistotne rzeczy. W koncu
siedzisz przed komputerem, patrzysz na zadanie i czujesz
sie jak cztowiek, ktéremu kazano ponownie obejrzec
instrukcje bezpieczenstwa po zakonczeniu lotu. Wszystko
rozumiesz. Wiesz, co nalezy zrobi¢. Technicznie jestes
zdolny do wykonania zadania. Brakuje jedynie odpowiedzi
na pytanie, dlaczego miatbys sie tym przejmowac bardziej,
niz jest to absolutnie konieczne.

Najprostsza interpretacja brzmi: rozleniwites$ sie. Jeszcze
niedawno pracowate$ normalnie, a teraz potrzebujesz trzech
kaw, dwoch spacerow i krétkiej egzystencjalnej debaty,
zeby odpowiedzie¢ na wiadomos¢ ztozong z czterech zdan.
tatwo dojs¢ do wniosku, ze co$ jest nie tak z twojg
dyscypling. Taka diagnoza bywa jednak rownie
powierzchowna jak stwierdzenie, ze samochdd nie jedzie,
poniewaz nie ma ochoty. Spadek zaangazowania moze miec
kilka przyczyn, ktore wzajemnie sie wzmacniajg. Jesli nie
rozpoznasz, co naprawde sie zmienito, bedziesz probowac
odzyska¢ dawng energie metodami niedopasowanymi do
nowej sytuacji.

Zacznijmy od najbardziej oczywistego elementu:
motywacja czesto zalezy od tego, czy widzisz sens
przysztych rezultatéw. Kiedy pracujesz w organizacji z
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perspektywg dalszego rozwoju, dodatkowy wysitek moze
oznacza¢ zdobywanie dos$wiadczenia, wigkszy wptyw,
awans albo mozliwos¢ dokonczenia waznego projektu. Nie
zawsze te korzysci sie pojawiajg, ale przynajmniej istnieje
ich perspektywa. Po ogtoszeniu odejscia czes¢ tego
mechanizmu przestaje dziata¢. Mozesz przygotowac
swietng koncepcje i jednoczesnie wiedziec, ze nie bedziesz
uczestniczy¢ w jej wdrazaniu. Mozesz poprawic¢ proces, z
ktorego sam juz nie skorzystasz. Mozesz rowniez stworzyc
prezentacje o przysztosci zespotu, do ktérego za chwile
przestaniesz naleze¢. Trudno oczekiwac, ze wszystkie te
zadania beda budzi¢ identyczny entuzjazm jak wczesniej.

Nie oznacza to, ze praca przestaje miec jakikolwiek sens.
Zmienia sie jednak jego zrodto. Dawniej mogte$ dziata¢ z
mysla o witasnej przysztosci w firmie. Teraz wigksze
zZnaczenie majg zakonczenie zobowigzan, ograniczenie
niepotrzebnego chaosu, zachowanie dobrych relacji i
spokojne przejscie do kolejnego etapu. To cele mniej
efektowne. Nikt raczej nie wydrukuje wielkiego plakatu z
hastem ,Naszg misjg jest przyzwoite przekazanie arkusza
kalkulacyjnego”. A jednak bywajg wystarczajgce, zeby
wykonac potrzebng prace. Problem zaczyna sie wtedy, gdy
nadal oczekujesz od siebie emocji pasujgcych do starego
celu, chociaz twoje okolicznosci juz sie zmienity.

Nie kazda utrata motywacji wyglada tak samo

Wyobraz sobie trzy osoby, ktére majg przed sobag
identyczny okres wypowiedzenia. Pierwsza odchodzi do
lepszej pracy. Jest podekscytowana nowymi mozliwosciami,
wiec obecne obowigzki wydajg jej sie coraz mniegj
interesujgce. Druga otrzymata wypowiedzenie i czuje sig
niesprawiedliwie potraktowana. Jej brak zaangazowania
wyhnika gtownie z rozczarowania i utraty zaufania. Trzecia od
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wielu miesiecy pracowata ponad sity. Teraz, kiedy zna date
zakonczenia zatrudnienia, organizm wreszcie przestaje
udawac, ze wszystko jest w porzadku. Wszystkie trzy osoby
mogg powiedzie¢: ,Nie mam juz motywacji". Jednak proba
zastosowania wobec nich jednej uniwersalnej recepty
przypomina podawanie wszystkim pacjentom tego samego
leku tylko dlatego, ze kazdy powiedziat stowo ,zle".

W pierwszym przypadku warto rozpoznac¢ zwyktg zmianeg
zainteresowania. Mysli naturalnie kierujg sie ku przysztosci,
a biezgca praca przegrywa z wyobrazeniami o nowych
zadaniach, ludziach i mozliwosciach. Nie ma sensu walczy¢
z kazdym takim impulsem. Mozna natomiast ograniczyc¢
czas przeznaczany na fantazjowanie podczas wykonywania
zobowigzan. Jesli co chwile przeglgdasz strone przysztego
pracodawcy, wyznacz sobie konkretny moment na
zajmowanie sie howym etapem. Nie dlatego, ze rados¢ z
nadchodzgcej zmiany jest niewtasciwa, lecz dlatego, ze
ciggte przeskakiwanie miedzy dwiema rzeczywistosciami
utrudnia skupienie na ktérejkolwiek z nich.

Druga sytuacja wymaga wigcej ostroznosci. Ztos¢ po
niechcianym zakonczeniu wspotpracy nie znika dzigki
przypomnieniu o profesjonalizmie. Jesli czujesz sie
oszukany, pominiety albo upokorzony, kazde Kkolejne
zadanie moze wyglagdac jak zagdanie lojalnosci wobec kogos,
kto sam jej nie okazat. Szczegodlnie irytujgce stajg sie wtedy
niewinne firmowe slogany. Zdanie ,Jestesmy jedna rodzing"
potrafi  zabrzmie¢ dos¢ osobliwie, kiedy wifasnie
dowiedziate$ sig, ze rodzinny budzet nie przewiduje juz
twojego miejsca przy stole. W takiej sytuacji warto
ograniczy¢ emocjonalng interpretacje codziennych
obowigzkéw. Konkretne zadanie mozesz wykonac¢ dlatego,
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ze nalezy do uzgodnionego zakresu pracy, nie dlatego, ze
nagle odzyskates zaufanie do catej organizaciji.

Trzecia osoba moze potrzebowaé¢ przede wszystkim
odpoczynku i realistycznego potraktowania wtasnych
mozliwosci. Dfugotrwate przecigzenie nie ustgpuje
automatycznie po ztozeniu wypowiedzenia. Jezeli wczesniej
funkcjonowates na  granicy  wytrzymatosci, sama
swiadomos¢ konca pracy nie przywroci natychmiast
sprawnosci. Mozesz potrzebowac¢ wiecej czasu na zadania,
ktore  kiedys wykonywates szybko. Trudnosci z
koncentracjg, snem czy codziennym funkcjonowaniem nie
powinny byc¢ ignorowane, szczegolnie jesli sg nasilone albo
utrzymujg sie poza sytuacjg zawodowg. W takich
okolicznosciach warto rozwazy¢ konsultacje z odpowiednim
specjalistg. Ksigzka moze pomodc uporzgdkowac dziatania,
ale nie zastepuje oceny stanu zdrowia.

Rozpoznanie dominujgcej przyczyny ma znaczenie,
poniewaz zmienia sposob reagowania. Jesli jestes
podekscytowany  przysztoscig, potrzebujesz  przede
wszystkim kierowania uwagg. Jesli czujesz ztos¢, istotne
bedzie oddzielenie obowigzkéw od potrzeby emocjonalnego
rozliczenia sytuacji. Jesli jestes wyczerpany, zwigkszanie
presji moze pogorszy¢ problem. A jesli wszystkie trzy stany
pojawiajg sie jednoczesnie, co réwniez jest mozliwe, nie
oczekuj od siebie idealnie uporzgdkowanych reakciji.
Ludzkie emocje rzadko dziatajg jak profesjonalnie
przygotowany arkusz z oddzielnymi kolumnami i
automatycznym kolorowaniem komorek.

Putapka czekania, az znowu ci sie zachce

Jednym z najskuteczniejszych sposobow na
zmarnowanie okresu wypowiedzenia jest oczekiwanie na
wtasciwy nastrdj do pracy. Siadasz rano przed komputerem i
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