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INTRO

Jest 7:38. Teoretycznie o 7:45 powinniscie wychodzic.
Praktycznie jedno z was stoi w przedpokoju z kluczami w
dtoni, drugim butem dziecka pod pachg i ming cztowieka,
ktory wiasnie odkryt, ze wychowanie potomstwa nie zostato
zaprojektowane  przez nikogo  znajagcego  pojecie
Lsharmonogram”. Mowisz: ,Zatéz prosze buty”. Dziecko
odpowiada: ,Nie". Nie spojrzato na buty. Nie zapytato, dokad
idziecie. By¢ moze nie dostyszato nawet catego zdania.
.Nie" pojawito sie szybciej niz dzwiek, jakby w $rodku
matego cztowieka dziatat specjalny system obrony
przeciwlotniczej wykrywajgcy zblizajagcg sie prosbe.
Prébujesz spokojniej: ,Musimy juz wychodzi¢". ,Nie".
Probujesz  zartem. ,Nie". Probujesz argumentem o
spoOznieniu, pogodzie, obowigzkach i prawdopodobnym
upadku cywilizacji, jesli nie znajdziecie sig za trzy minuty w
samochodzie. ,Nie". Po dziesieciu minutach rozmawiacie juz
nie o butach, tylko o sprawiedliwosci, autonomii jednostki,
tym, kto komu rozkazuje, dlaczego wczoraj mozna byto
wyjs¢ pozniej oraz dlaczego skarpetka ma ,dziwng gore”.
Jedli zdarzyto ci sie wtedy pomyslec¢: ,Przeciez ja tylko
chciatem, zeby zatozyt buty”, to witaj. Wtasnie znalaztes
temat tej ksigzki.

Problem nie polega na tym, ze dzieci majg wtasne zdanie.
To akurat przyda im sie bardzo diugo po tym, jak przestang
miesci¢ sie w foteliku samochodowym i zaczng uwazacg, ze
twoja muzyka jest ,stara”. Ktopot zaczyna sie wtedy, gdy
niemal kazda zwykfa czynnos¢ zamienia sie w przecigganie
liny: ubieranie, mycie zebow, konczenie zabawy, wyjscie z
domu, powrot do domu, siadanie do stotu, wchodzenie do
kagpieli, wychodzenie z kagpieli, odktadanie rzeczy, robienie

5



czego$ teraz zamiast w mistycznym ,zaraz". Rodzic szybko
zaczyna czu¢, ze caly dzien sktfada sie z wydawania
polecen, negocjowania polecen, przypominania polecen i
zastanawiania sie wieczorem, dlaczego cztowiek z
dyplomem, prawem jazdy i dostgpem do bankowosci
elektronicznej zostat pokonany przez kogos, kto pie¢ minut
wczesniej nie potrafit znalez¢ bluzy lezacej przed nim. Do
tego dochodzi zmeczenie. Gdy po raz pigtnasty prosisz o te
samg rzecz, twoje zasoby cierpliwosci nie siedzg spokojnie
W magazynie i nie czekajg na kolejne uzycie. One juz
wychodzg tylnym wyjsciem, niosgc karton z napisem
powodzenia”.

Naturalng reakcjg jest wiec zwigkszanie nacisku. Skoro
spokojna prosba nie dziata, mowimy wyrazniej. Skoro
wyrazniej nie dziata, powtarzamy. Potem ttumaczymy.
Nastepnie  ostrzegamy, przekonujemy, negocjujemy,
proponujemy nagrodeg, wycofujemy nagrode, zapowiadamy
konsekwencjg, Zmieniamy konsekwencje, pytamy
retorycznie ,ile razy mam moéwic?", cho¢ dobrze wiemy, ze
dziecko raczej nie odpowie ,statystycznie okoto szesciu”.
Czasem w koncu krzyczymy albo robimy wszystko sami, bo
zegar nie ma zainteresowania naszym rozwojem
rodzicielskim i autobus naprawde odjedzie. Problem w tym,
ze kazda z tych reakcji moze chwilowo doprowadzi¢ do
zatozenia butéw, ale jednoczesnie utrwala¢ ukfad, w ktérym
zwykte polecenie jest dopiero pierwszym gwizdkiem meczu.
Dziecko uczy sig, ze warto poczekac na trzeci komunikat,
mochiejszy ton albo petne przedstawienie argumentéw.
Rodzic uczy sie natomiast, ze trzeba moéwic¢ wiecej, mocniej i
wczesniej. W efekcie obie strony stajg sie coraz lepsze w
konflikcie, cho¢ zadna nie zapisywata sie na ten kurs.



Warto przy tym od razu wyjasnic¢ jedng rzecz: ta ksigzka
nie bedzie instrukcjg produkcji dziecka, ktére z btyskiem
wdziecznosci w oku odpowiada na kazdg prosbe:
.Oczywiscie, rodzicu, dziekuje za jasny komunikat”. Takie
dziecko mogtoby wzbudzi¢ wigkszy niepokdj niz to, ktére od
czasu do czasu rzuci ,nie” i schowa sie za kanapg. Celem
nie jest bezwzgledne postuszenstwo ani wygranie
wszystkich star¢. Nie chodzi tez o to, by dorosty za kazdym
razem miat ostatnie stowo, szczegodlnie ze przy niektorych
dzieciach  zdobycie ostatniego stowa wymagatoby
pozostania przy t6zku do drugiej trzydziesci w nocy. Chodzi
o co$ bardziej uzytecznego: zmniejszenie liczby
niepotrzebnych bitew, odrdznienie spraw naprawde
waznych od tych, w ktérych mozna zostawi¢ troche
przestrzeni, oraz budowanie takiego sposobu komunikacji, w
ktérym dziecko ma wptyw, ale nie musi przejmowac
dowodzenia nad cafg rodzing. Autonomia i granice nie sg
przeciwienstwami. Mogg istnie¢ jednoczesnie, choc
oczywiscie znacznie tatwiej napisa¢c to zdanie niz
zastosowac je o 7:38 w przedpokoju.

Dzieciece ,nie" moze mie¢ wiele znaczen. Czasem
oznacza ,chce decydowac”. Czasem ,nie chce przerywac
tego, co robie"”. Czasem ,nie podoba mi sie sposob, w jaki mi
to powiedziates", a czasem zwyczajnie ,jestem zmeczony,
gtodny albo przebodZcowany i nie mam dzi$s ochoty
wspotpracowac z administracjg domowg". Bywa tez, ze ,nie”
jest nawykiem, szybkim sposobem odzyskiwania poczucia
kontroli albo testem: czy naprawde musze to zrobi¢, czy za
trzy minuty dorosty zrobi to za mnie? Nie trzeba za kazdym
razem prowadzi¢ psychologicznego sledztwa z tablicg
korkowg i czerwonym sznurkiem miedzy zdjeciami
podejrzanych. Warto jednak przesta¢ traktowaé¢ wszystkie



odmowy jak ten sam problem. Jesli na kazdg odpowiedz
Jhie” reagujesz identycznie, przypomina to uzywanie
jednego klucza do wszystkich zamkéw w domu, a potem
obrazanie sie na drzwi. Inaczej rozmawia sie z dzieckiem,
ktore sprawdza granice, inaczej z dzieckiem przecigzonym,
inaczej z takim, ktore dostato nagle pie¢ polecen, a jeszcze
inaczej wtedy, gdy dorosty tak naprawde pyta o cos, co

wcale nie jest do wyboru.

To ostatnie jest jednym z drobnych codziennych
absurdéw. ,Zatozysz juz Kkurtke?" brzmi jak pytanie.
Gramatycznie naprawde nim jest. Dziecko odkrywa wiec
zaskakujgcg mozliwosc skorzystania z odpowiedzi ,nie”, po
czym dorosty czuje sie osobiscie zdradzony przez jezyk
polski. ,Chcesz juz i$¢ do kapieli?" - ,Nie". ,Mozesz
posprzata¢ zabawki?" - ,Nie moge”. | nagle trzeba
wyjasniac¢, ze pytanie wcale nie byto pytaniem, mozliwos¢
nie byta mozliwoscig, a demokracja zostata zawieszona do
czasu zebrania klockéw. Jedna z rzeczy, ktorymi bedziemy
sie tutaj zajmowac, to wiasnie porzadkowanie takich
komunikatow: kiedy dawacé realny wybor, kiedy jasno
informowac o granicy, jak ograniczac liczbe stéw i co robic,
gdy dziecko wybiera opcjg, ktérej w naszym menu w ogole
nie byto. Sensowny wybdr nie oznacza oddania sterow. Jesli
trzeba wyjs¢ z domu, dziecko moze zdecydowac, ktorg
bluze zatozy albo czy najpierw wiozy kurtke, czy buty. ,Czy
dzis rezygnujemy ze szkoty i rozpoczynamy nowe zycie na
dywanie w salonie?” nie musi znajdowac sie na liscie
dostepnych mozliwosci.

Nie chodzi jednak o sztuczki jezykowe, po ktorych
dziecko nagle zacznie wspotpracowaé jak Swietnie
wyszkolony zespdt logistyczny. Nawet najlepszy sposob
komunikacji nie usuwa zmeczenia, temperamentow,



trudnych porankéw, pospiechu ani faktu, ze cztowiek - takze
maty - czasem po prostu nie chce zrobi¢ czegos, co zrobic
trzeba. Bedziemy wigec szukaé rozwigzan dziatajgcych nie
tylko wtedy, gdy wszyscy sg wypoczeci, cierpliwi i maja
dwadziescia minut zapasu, ale réwniez w zwykiym domu,
gdzie ktos rozlat mleko, nie mozna znalez¢ czapki, rodzic ma
spotkanie za po6t godziny, a dziecko witasnie uznato, ze
idealny moment na samodzielne wigzanie sznurowek
nastgpit dokfadnie dzis. Nauczysz sie rozpoznawac, ktore
zachowania niepotrzebnie podkrecajg opoér, jak skracac
negocjacje, jak przygotowywa¢ przejscia  migdzy
czynnos$ciami, jak uzywac¢ wyboru bez tworzenia iluzji oraz
jak utrzymac granice bez prowadzenia przemowy dtuzszej
niz ceremonia otwarcia igrzysk. Bedzie tez miejsce na
sytuacje, w ktorych metoda nie dziata, bo zadna uczciwa
ksigzka o zyciu z dzieémi nie powinna udawac, ze
odpowiednio wypowiedziane zdanie zamienia chaos w
reklame rodzinnego jogurtu.

Najwazniejsza zmiana zaczyna sie od porzucenia mysli,
ze kazde ,nie" trzeba natychmiast pokonaé. Jesli
potraktujesz odmowe jako zaproszenie do pojedynku,
bardzo szybko bedziecie mie¢ pojedynek. Jesli potraktujesz
ja jako informacje, dopiero wtedy mozesz zdecydowac, co z
nig zrobi¢. Czasem granica pozostanie bez zmian. Czasem
warto da¢ wybor. Czasem trzeba skréci¢ wtasny komunikat,
czasem dac dziecku chwile na przejscie z jednej czynnosci
do drugiej, a czasem po prostu zaakceptowac
niezadowolenie bez proby przekonania go, ze powinno by¢
zadowolone. Dziecko nie musi lubi¢ kazdej decyzji, zeby sie
do niej zastosowac. Rodzic nie musi tez wygrywac konkursu
na najbardziej logiczny argument, bo rodzinne poranki nie sg
debatg oksfordzkg, a komisja nie przyzna punktéw za



eleganckie obalenie tezy pieciolatka, ze ,buty sg bez sensu”.
Im mniej energii poswigcisz na udowadnianie, kto ma racjeg,
tym wiecej zostanie jej na stworzenie warunkéw, w ktérych
wspotpraca w ogole jest mozliwa.

Nie obiecuje domu bez sprzeciwu. To bytoby podejrzane,
a po tygodniu prawdopodobnie sprawdzatbys, czy dzieci nie
zostaty podmienione. Mozliwe jest jednak co$ znacznie
bardziej realistycznego: mniej sytuacji, w ktorych proste
zadanie urasta do rangi konfliktu miedzynarodowego;
krotsze negocjacje; mniej powtarzania; wiecej jasnosci;
wiecej decyzji, ktére dziecko rzeczywiscie moze podjac; i
mniej poczucia, ze wspotpraca zaczyna sie dopiero po
podniesieniu gtosu. Nie bedziemy probowa¢ usungcé
dziecigecego ,nie” z jezyka. Bedziemy raczej sprawdzac,
dlaczego pojawia sig tak czesto, kiedy warto je uszanowac,
kiedy spokojnie przeprowadzi¢ dziecko przez granice mimo
protestu i jak nie zamienia¢ kazdej codziennej czynnosci w
czterdziestominutowg konferencje pokojowg. Bo czasem but
naprawde jest tylko butem. | bytoby mito, gdyby od czasu do
czasu dato sie go po prostu zatozyc.
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Rozdziat1- ,Nie" nie zawsze znaczy to
samo

Jest co$ imponujgcego w szybkosci, z jakg dziecko
potrafi odmoéwi¢ wykonania czynnosci, o ktorej jeszcze nie
wie, czym jest. Dorosty zaczyna zdanie: ,Czy mozesz na
chwile...” i zanim dotrze do stowa ,podejsc”, otrzymuje
zwarte, dobrze osadzone w rzeczywistosci ,nie". Mozna
odnies¢ wrazenie, ze dziecko nie tyle odpowiada na pytania,
ile prowadzi system wczesnego ostrzegania przed mozliwg
utratg swobody. Sam dzwiek gtosu rodzica oznacza
potencjalne zagrozenie: moze chodzi¢ o zakonczenie
zabawy, odtozenie czegos, ubranie sie albo inng dziatalnosg,
ktora z jakiego$ niewyttumaczalnego powodu nigdy nie jest
tak atrakcyjna jak aktualne przesuwanie jednego klocka po
podtodze. Rodzic styszy odmowe i czesto automatycznie
interpretuje jg jako niepostuszenstwo. Dziecko tymczasem
mogto powiedzie¢ ,nie” z pigciu roznych powodow, z
ktérych tylko jeden rzeczywiscie dotyczy sprawdzania
granicy. To rozrdéznienie nie jest akademicka zabawg. Od
niego zalezy, czy za trzydziesci sekund sytuacja sie
uspokoi, czy wtasnie rozpoczniecie negocjacje, ktorych
protokot koncowy bedzie wymagat podpisow trzech stron i
obecnosci obserwatora ONZ.

Pierwszy rodzaj ,nie” to odmowa wynikajgca z przerwania
czego$ waznego dla dziecka. Waznego oczywiscie w
dzieciecej skali, ktéra potrafi bardzo rozni¢ sie od naszej.
Dla dorostego uktadanie trzeciego garazu z poduszek moze
by¢ dziatalnoscig o ograniczonym znaczeniu gospodarczym.
Dla dziecka jest to jednak projekt w toku, posiadajgcy logike,
cel i bardzo wyrazny moment, w ktérym absolutnie nie
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mozna go porzuci¢. Gdy wtedy pada polecenie ,chodz jesc¢”,
dziecko czesto nie reaguje na sam obiad, lecz na gwattowne
zerwanie ciggtosci. Dorosty widzi prostg zmiang czynnosci.
Dziecko doswiadcza raczej sytuacji przypominajgcej
wytgczenie komputera komus, kto witasnie konhczy
prezentacje, bez pytania, czy plik zostat zapisany. Dlatego
odmowa moze by¢ prébg ochrony aktualnej aktywnosci, a
nie deklaracjg wojny przeciwko rodzinie. To wazne, bo
zupetnie inaczej postepuje sie z kims, kto potrzebuje chwili
na domknigcie czynnosci, niz z kims$, kto wtasnie sprawdza,
czy granica naprawde istnieje.

Drugi typ odmowy pojawia sie wtedy, gdy dziecko walczy
o wptyw. Nie musi chodzi¢ o wielkg potrzebe niezaleznosci
rodem z manifestu politycznego. Czasem wystarczy, ze
przez ostatnia godzing kto$ decydowat za nie niemal o
wszystkim: kiedy wstaé, gdzie i$¢, co wtozy¢, gdzie usigsc,
co schowac, czego nie dotykac i dlaczego absolutnie nie
nalezy liza¢ szyby w sklepie. W pewnym momencie pojawia
sie potrzeba odzyskania cho¢ jednego kawatka sterowania
wiasnym dniem. Jesli akurat trafi na pytanie o umycie rak,
rece stajg sie przypadkowa granicg niepodlegtosci. Dorosty
patrzy na brudne palce i widzi higieng. Dziecko widzi
ostatnia redute samostanowienia. To oczywiscie nie
oznacza, ze od tej chwili nalezy konsultowac¢ kazdy punkt
dnia w demokratycznym referendum. Oznacza jedynie, ze
czesc¢ oporu mozna zmniejszyc, jesli w sytuacjach naprawde
elastycznych dziecko regularnie doswiadcza realnego
wptywu, zamiast otrzymywac¢ go dopiero wtedy, gdy
rozpocznie protest.

Trzeci rodzaj ,nie" wynika z przecigzenia. Dziecko moze
by¢ zmeczone, gtodne, rozdraznione, zestresowane albo
mie¢ za sobg wiecej bodzcoéw, niz w danym momencie
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potrafi spokojnie przetworzy¢. Wtedy pozornie niewielkie
wymaganie staje sie ostatnig kroplg. Rodzic méwi: ,0Odiéz
kubek do kuchni”, a reakcja wyglagda tak, jakby poprosit o
przeniesienie fortepianu na siédme pigtro bez windy. To
jeden z tych momentéw, w ktérych tatwo pomyslec:
.Przeciez to nic takiego”. | witasnie dlatego sytuacja jest
zdradliwa, bo z perspektywy dorostego rzeczywiscie moze
to by¢ nic takiego, lecz zdolnos¢ do wspotpracy nie zalezy
wytgcznie od wielkosci zadania. Zalezy takze od aktualnych
zasobow. Jesli ktos ma dziesie¢ procent baterii, dodatkowe
trzy procent obcigzenia czuje inaczej niz przy petnym
natadowaniu. Nie trzeba z tego robi¢ diagnozy ani
usprawiedliwia¢ wszystkiego zmeczeniem. Trzeba tylko
zauwazyc¢, ze czasem odpowiedz brzmi ,nie”, poniewaz
uktad nerwowy nie ma ochoty przyjmowac¢ Kkolejnego
polecenia, nawet jesli polecenie samo w sobie jest rozsadne.

Czwarty typ odmowy to ,nie” nawykowe. Dziecko
nauczyto sig, ze pierwsza odmowa niewiele kosztuje, a
moze przynies¢ catkiem ciekawe rezultaty. Czasem rodzic
rezygnuje. Czasem proponuje lepszg oferte. Czasem
zaczyna ttumaczyc¢. Czasem zadanie wykonuje sam, bo
zycie ma harmonogram, a cztowiek nie zamierza spedzic¢
reszty dnia, negocjujgc przeniesienie talerza o dwa metry. Z
punktu widzenia dziecka szybkie ,nie" moze wiec byc¢
racjonalng strategig. Nie musi ono Swiadomie analizowac
uktadu sit przy stole jak doswiadczony negocjator.
Wystarczy, ze wielokrotnie zauwazyto prostg zaleznosc¢: po
odmowie sytuacja sie zmienia. By¢ moze pojawi sie wiecej
czasu, wieksza uwaga, tagodniejsze wymaganie albo
korzystniejsza propozycja. Jesli tak, ,nie" staje sig
domysinym pierwszym ruchem. Nie dlatego, ze dziecko jest
przebiegtym manipulatorem w matym swetrze, lecz dlatego,
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ze ludzie bardzo szybko uczg sie zachowan, ktére czasem
dziataja.

Pigty rodzaj to rzeczywiste testowanie granicy. Dziecko
rozumie polecenie, ma wystarczajgce zasoby, nie zostato
brutalnie wyrwane z waznej aktywnosci i dobrze wie, czego
sie od niego oczekuje, ale sprawdza: ,A co sig stanie, jesli
tego nie zrobig?". To normalny element uczenia sie zasad.
Granice, ktorych nigdy nie mozna sprawdzic, sg dla dziecka
troche abstrakcyjne. Musi czasem przekonac sig, czy ,nie
rzucamy jedzeniem" oznacza faktycznie nie rzucamy, czy
raczej ,dorosty powie to trzy razy, a przy czwartej frytce
westchnie i odpusci”. Problem zaczyna sie nie wtedy, gdy
dziecko testuje, ale wtedy, gdy dorosty odpowiada za
kazdym razem inaczej. Raz zartuje, raz grozi, raz rezygnuje,
raz naktada ogromng konsekwencjg, a nastepnego dnia nie
reaguje wcale. Z perspektywy dziecka granica zaczyna
wtedy przypominac¢ automat z nagrodami: nie wiadomo, co
wypadnie, wiec warto probowac dalej. Spojnosc nie oznacza
surowosci. Oznacza przewidywalnosc.

W praktyce te pie¢ odmian ,nie” moze wyglgdac¢ niemal
identycznie. Dziecko nie przekazuje przeciez komunikatu:
.Odmowa numer trzy, przecigzenie potgczone z lekka
potrzebg autonomii, prosze dobrac interwencje”. Mowi po
prostu ,nie”, czasem wzbogacone o ton, spojrzenie albo
nagte zwiekszenie odlegtosci miedzy sobg a rodzicem.
Dlatego pierwszg umiejetnosciag nie jest wymyslanie idealnej
odpowiedzi, tylko krotka diagnoza sytuacyjna. Nie
psychologiczna, nie kliniczna, nie wymagajgca notatnika i
lampy skierowanej w twarz podejrzanego. Wystarczg trzy
pytania zadane sobie w gtowie: czy dziecko zostato wtasnie
gwattownie oderwane od czegos? Czy miato dzis jakikolwiek
realny wptyw na drobne decyzje? Czy wyglada na
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cztowieka, ktéry w ogdle ma jeszcze zasoby na wspotprace?
Jesli odpowiedz na ktére$ z nich brzmi ,tak, tu moze by¢
problem”, warto najpierw zareagowac¢ na te przeszkodeg, a
dopiero potem na samg odmowe.

Wyobrazmy sobie popotudnie. Dziecko buduje tor, rodzic
mowi: ,Sprzatamy, idziemy sie kgpac”, a odpowiedz brzmi
Jhie”. Mozna natychmiast wejs¢ na wyzszy poziom:
.Powiedziatem, ze sprzatamy”. Dziecko odpowie gtosniej,
rodzic jeszcze gtosniej i po dwéch minutach wszyscy bedag
juz uczestniczy¢ w konflikcie, ktérego pierwotnym
przedmiotem byt plastikowy wagonik. Mozna tez zatrzymac
sie na sekunde i zauwazy¢, ze problemem jest przerwanie
aktywnosci. Wtedy komunikat moze brzmie¢: ,Widze, ze
chcesz jeszcze dokonczyc¢ ten odcinek. Masz trzy minuty na
zakonczenie i potem odktadamy tor”. Granica pozostaje.
Kapiel sie odbedzie. Nie ma jednak potrzeby udowadniania,
ze dziecko nie powinno by¢ niezadowolone z konca zabawy.
Jesli po trzech minutach nadal pada ,nie", sytuacja zmienia
kategorie: nie chodzi juz o brak przygotowania do przejscia,
lecz o sprawdzenie, czy zapowiedziana granica
rzeczywiscie obowigzuje. To rozroznienie o0szczedza
mnostwo niepotrzebnych stow.

Podobnie dziata sytuacja z potrzebg wptywu. Jesli caty
dzien byt dla dziecka serig komunikatéw ,teraz to”, ,nie
tam”, ,chodz tutaj", ,zostaw”, ,szybciej", kolejna prosba
moze uruchomi¢ opor, cho¢ sama w sobie jest banalna.
Warto wtedy szuka¢ miejsc, gdzie decyzja naprawde jest
obojetna dla dorostego. Nie chodzi o sztuczne wybory w
stylu ,wolisz zrobi¢ to teraz czy natychmiast?”, bo dzieci
zadziwiajgco dobrze wyczuwajg, kiedy wyboér jest
przebranym poleceniem. Realny wybér ma dwie opcje, ktore
dorosty naprawde akceptuje. ,Chcesz najpierw schowac
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kredki czy ksigzki?" jest wyborem, jesli obie czynnosci
trzeba wykonac, ale kolejnos¢ nie ma znaczenia. ,Chcesz
posprzatac¢ czy dosta¢ kare?" nie jest wyborem, tylko grozbag
po krotkim kursie marketingu. Im czesciej dziecko dostaje
prawdziwy wptyw tam, gdzie mozna go bezpiecznie oddac,
tym mniej musi walczy¢ o niego w miejscach, w ktérych
wybor jest niewielki.

Pierwsze praktyczne ¢wiczenie w tej ksigzce jest wiec
celowo mato spektakularne. Przez dwa lub trzy dni nie
probuj jeszcze ,naprawiac” kazdego ,nie". Zamiast tego
obserwuj dziesie¢ zwyktych sytuacji odmowy i przypisz im
roboczo jedng z kategorii: przerwanie aktywnosci, potrzeba
wptywu, przecigzenie, nawykowa odmowa albo test granicy.
Nie musisz miec racji za kazdym razem. Chodzi o zmiang
odruchu z ,znowu mnie nie stucha” na ,co tu wiasciwie sig
dzieje?". Zapis moze by¢ bardzo prosty: sytuacja, pierwsza
reakcja dziecka, prawdopodobny powdd, moja reakcja,
rezultat. Juz samo to czesto pokazuje powtarzalny wzorzec.
Mozesz odkry¢, ze wigkszos¢ konfliktdw wybucha przy
zmianach aktywnosci, albo ze wieczorne ,nie” ma zupetnie
inng temperature niz poranne, albo ze dziecko najczesciej
stawia opor po trzecim z rzedu poleceniu. To nie rozwigzuje
problemu, ale zamienia mgte w mape.

Wersja minimum tego c¢wiczenia jest jeszcze prostsza.
Jesli nie masz ochoty prowadzi¢ obserwacji, wybierz jedno
Lhie" dziennie i zanim odpowiesz, policz w gtowie do dwdch.
Nie do dziesieciu, nie musisz przechodzi¢ kursu medytacji
na schodach do tazienki. Dwie sekundy wystarczg, zeby
zadac sobie pytanie: ,Czy wiem, z czym wifasciwie walczg?".
To drobna pauza, ale moze zapobiec automatycznemu
przejsciu od prosby do nacisku. Jesli widzisz, ze dziecko
jest w potowie czynnosci, daj mu krotkie domknigcie. Jesli
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jest wyraznie przecigzone, upros¢ komunikat. Jesli chodzi o
wptyw, oddaj decyzje tam, gdzie mozesz. Jesli to test
granicy, przestan produkowac¢ nowe argumenty i przejdz do
spokojnego wykonania tego, co juz zostato ustalone. Kazda
z tych odpowiedzi jest inna, bo kazde z tych ,nie"” petni inng
funkcje.

Plan B jest potrzebny wtedy, gdy nie masz czasu na
analizowanie czegokolwiek. Sg poranki, podczas ktérych
diagnozowanie odmowy bytoby luksusem poréwnywalnym z
przyrzgdzaniem $wiezego croissanta migedzy szukaniem
plecaka a sprawdzaniem, czy kto$ ma na sobie spodnie. W
takich chwilach stosuj prostg zasade: uznaj emocje lub opor
jednym zdaniem, powiedz jasno, co sie wydarzy, i ogranicz
dalszg rozmowe. ,Wiem, ze nie chcesz wychodzi¢. Teraz
wychodzimy. Mozesz wzig¢ samochodzik albo zostawi¢ go
tutaj”. Nie prébujesz ustali¢, czy zrédiem odmowy byto
przerwanie zabawy, zmeczenie, potrzeba autonomii czy
niekorzystne potozenie Jowisza. Dajesz minimum uznania,
maksimum jasnosci i jeden realny wybor, jesli jest dostepny.
Plan B nie stuzy idealnemu wychowaniu. Stuzy przejsciu
przez trudng sytuacje bez dodawania do niej dwudziestu
zdan, trzech grézb i wyktadu o szacunku, ktérego nikt w tej
chwili nie ma mozliwosci przyswoic.

Jest jeszcze jedna rzecz, ktorg warto zaczg¢ zauwazac:
reakcja dziecka po odmowie mowi czasem wigcej niz samo
Lhie". Jesli po uznaniu konca zabawy protest szybko stabnie,
prawdopodobnie problemem byto przejscie. Jesli po
dostaniu realnego wyboru dziecko zaczyna dziata¢, mogto
chodzi¢ o wptyw. Jesli nawet najprostsze zadanie wywotuje
lawine emocji, warto spojrze¢ na zmeczenie i przecigzenie.
Jesli natomiast dziecko obserwuje przede wszystkim twojg
reakcje, przecigga sytuacje i zmienia argumenty w miare ich
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obalania, by¢ moze sprawdza, gdzie naprawde przebiega
granica. To nie sg matematyczne wzory. Dzieci potrafig
tgczy¢ kilka powoddéw naraz, bo najwyrazniej uznaty, ze
jeden mechanizm oporu to za mato. Mimo to im lepigj
rozpoznajesz dominujgcy motyw, tym rzadziej odpowiadasz
mtotkiem na wszystko, co wyglada jak gwézdz.

Najwazniejszg zmiang po tym rozdziale nie ma by¢ wiec
bardziej przekonujgca odpowiedz na dzieciece ,nie". Ma nig
by¢ wieksza precyzja. Zamiast stysze¢ kazdg odmowe jako
Jhie bede cie stuchac¢”, zacznij dopuszczaé¢ inne
ttumaczenia: ,nie chce konczy¢”, ,chce mie¢ wptyw"”, ,mam
juz doscé", ,sprawdzam, czy to naprawde konieczne”,
J.hauczytem sig, ze pierwsze nie uruchamia negocjacje”.
Dzigki temu przestajesz walczy¢ z jednym wielkim,
niewyraznym problemem i zaczynasz reagowa¢ na
konkretne sytuacje. Nie oznacza to pobfazliwosci. Czasem
po rozpoznaniu powodu nadal powiesz: ,Rozumiem. |
robimy to". Tyle Zze wtedy granica jest odpowiedzig na
rzeczywisty problem, a nie pociskiem wystrzelonym
odruchowo w strone pierwszego ,nie".
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