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INTRO

Wyobraz sobie wieczér, ktory miat sig juz skonczy€. Zeby
umyte, pizama zatozona, ksigzeczka przeczytana, nawet ta
dodatkowa, wynegocjowana jako ostatnia w historii
ludzkosci. Wtedy dziecko wchodzi do kartonu po
odkurzaczu i oznajmia, ze wfasnie leci na Marsa.
Informujesz, ze loty miedzyplanetarne zakonczyty sie przed
myciem zebow, ale zatoga zgtasza sprzeciw. Prosisz o
wyjscie z pudetka, powtarzasz prosbe, zaczynasz ttumaczyc¢
Znaczenie snu i orientujesz sie, ze prowadzisz wyktad dla
kartonu. Za pierwszym razem twdj gtos brzmi zwyczajnie. Za
czwartym ma juz parametry komunikatu ewakuacyjnego.
Wreszcie styszysz witasne ,ILE RAZY MAM POWTARZAC?",
chociaz jeszcze przy kolacji naprawde zamierzates byc¢
rodzicem, ktéry nie krzyczy. Dziecko milknie, a tobie wcale
nie jest tak dobrze, jak miato by¢ po odzyskaniu ciszy.

By¢ moze twoim Kkartonem jest wylfgczanie gry,
wychodzenie do szkoty albo odrabianie lekcji, przy ktorym
obie strony zaczynajg podejrzewac, ze dzielenie pisemne
wymyslono przeciwko rodzinie. By¢ moze krzyczysz rzadko,
lecz jeden wybuch wraca do ciebie przez caty wieczoér. A
moze coraz czesciej mowisz z napigciem, nawet gdy nie
podnosisz gtosu, i nie podoba ci sie atmosfera, ktorg
wspottworzysz. Ta ksigzka jest dla ciebie takze wtedy, gdy
znasz mnoéstwo wiasciwych zdan, tylko nie mozesz ich
znalez¢ w chwili, kiedy sg potrzebne. Nie bedziemy
organizowac¢ konkursu na najbardziej Swiadomego rodzica.
Nie trzeba przynies¢ certyfikatu z tagodnego oddychania ani
dowodu, ze drewniane zabawki uspokajajg réwniez osobe,
ktora na nie nadepneta. Wystarczy potraktowac powaznie



wtasne ,nie chce tak reagowac” i zamieni¢ je w co$ bardziej
uzytecznego niz kolejne przyrzeczenie sktadane po fakcie.

Zanim jednak pojdziemy dalej, wyjasnijmy zart z tytutu.
,Dziecko ma inny plan” nie oznacza, ze ukfada
harmonogram niszczenia twojej cierpliwosci i rozlicza sig z
niego przed snem. Moze po prostu chcie¢ dalej budowac,
nie zgadzac¢ sie z tobag albo potrzebowa¢ pomocy w
zakonczeniu zajecia. Jego sprzeciw nie oddaje mu
odpowiedzialnosci za twoje zachowanie. Powtarzajgcy sie
krzyk moze krzywdzi¢ dziecko; nie jest bezpiecznym
sposobem uczenia go wspotpracy. UNICEF Global Dlatego
nie znajdziesz tutaj usprawiedliwienia pod hastem ,kazdemu
sie zdarza”, po ktorym mozna wréci¢c do dawnych metod.
Znajdziesz natomiast miejsce na dwie prawdy: mozesz
kochac swoje dziecko i potrzebowac zmiany sposobu, w jaki
je traktujesz podczas konfliktu. Uznanie tego nie wymaga
odebrania sobie prawa do zmeczenia, ztosci ani pomocy.

Samo postanowienie ,od jutra zachowuje spokoj” jest
niekompletne: nie moéwi, co zrobi¢ w chwili, kiedy spokoju
wiasnie zabrakto. Mozesz bardzo szczerze chcie¢ zmiany, a
jednoczesnie nadal wchodzi¢ w trudny wieczér bez
odpoczynku, wsparcia i pomystu na przerwanie ktétni. Duze
obcigzenie stresem moze utrudnia¢ kontrolowanie ztosci, a
narastajgcemu napieciu mogg towarzyszy¢ chocby
zacisniete piesci i napiete migsnie. nhs.uk Takie sygnaty
warto potraktowac jako informacje do dziatania, nie dowdd,
ze jestes beznadziejnym cztowiekiem. Proponuje wiec
przyglada¢ sie rowniez temu, co wydarza sie przed
wybuchem. Czy po raz kolejny prébujesz rownoczesnie
ugotowac kolacjeg, dopilnowac zadania i rozstrzygngc¢ spoér o
gumke? Czy twoja pierwsza wyrazna prosba pojawia sie
dopiero wtedy, gdy masz juz dosc¢? Nie naprawimy



wszystkiego jednym oddechem, ale mozemy przestaé
oczekiwac, ze zastgpi on dodatkowg pare rak.

Spokojniejsze reagowanie nie oznacza przy tym, ze
dziecko przejmuje zarzgdzanie domem, a tobie zostaje
uprzejme opiniowanie jego decyzji. Jasne, realistyczne
oczekiwania oraz konsekwentne, spokojne dziatanie s3g
czescig wychowania bez krzyku. UNICEF Global Mozesz
zakonczy¢ zabaweg, odmoéwi¢ zakupu i dopilnowac
obowigzku bez obrazania osoby, ktéra wolataby inny obrot
spraw. W przyktadowej scenie z kartonem komunikat moze
brzmie¢: ,Na dzis konczymy zabawe. Karton zostaje tutaj,
jutro do niego wrocisz". Dziecko nie musi uznac tego zdania
za wybitne osiggniecie rodzicielskie. Moze protestowac, a ty
nadal mozesz pozostac przy ustaleniu. W tej ksigzce nie
przyjmiemy natychmiastowego zadowolenia dziecka za
miernik twojego powodzenia. Bedziemy sprawdzaé, czy
granica jest zrozumiata, mozliwa do wykonania i utrzymana
bez doktadania strachu. Stanowczos¢ nie bedzie
przebraniem dla grozby, a tagodnos¢ nie bedzie
obowigzkiem zgadzania sie na wszystko.

Przyjrzymy sie wifasnym sygnatom ostrzegawczym,
zdaniom dolewajacym oliwy do ognia i sytuacjom, ktore
warto uprosci¢, zamiast codziennie rozgrywa¢ od nowa.
Bedziemy uktadaé¢ krotkie komunikaty oraz sposoby
zatrzymania eskalacji, takze wtedy, gdy jestes jedynym
dorostym w domu. Znajdzie sie miejsce na powrot do
rozmowy po konflikcie, wspoétprace migdzy opiekunami i
odroznianie potrzebnej granicy od walki o ostatnie stowo.
Przykfady nie maja jednak przekonywac, ze trzylatek i
nastolatek  potrzebujg identycznej instrukcji. Kazda
propozycje trzeba dopasowaé¢ do wieku, mozliwosci i
sytuacji konkretnego dziecka. Nie obiecuje mieszkania, w



ktorym nigdy nie bedzie stychac¢ ztosci. Celem jest mniegj
krzywdzgcych reakcji i wigcej dziatan, ktore potrafisz
powtorzy¢ w zwykty dzien. Rowniez taki, w ktorym nikt nie
przygotowat ci warunkow do osobistego rozwoju.

Na poczatek przyda sie skromniejszy cel niz osiggnigcie
petnego spokoju: nie dodawac kolejnego ostrego zdania.
Gdy czujesz, ze tracisz panowanie, przerwa dla rodzica
moze pomoéc, pod warunkiem Ze dziecko pozostaje
bezpieczne i ma opieke odpowiednig do wieku.
HealthyChildren.org Mozesz powiedzie¢: ,Jestem teraz
bardzo zdenerwowany. Zatrzymam sie na chwilg, zeby nie
krzyczec". Gdy odejscie oznaczatoby pozostawienie dziecka
w niebezpieczenstwie, zostan przy nim, ogranicz stowa i,
gdy to mozliwe, popros$ spokojnego dorostego o przejecie
opieki. To nie kara ciszg ani zadanie, zeby dziecko cie
uspokoito. To propozycja przerwania wifasnej reakcji.
Przerwe zakoncz powrotem do spokojniejszego kontaktu.

A kiedy krzyk juz padt, nie trzeba czeka¢ do jutra, zeby
zaczg¢ postepowac inaczej. Po uspokojeniu warto
przeprosi¢ dziecko i powiedzie¢, co zamierzasz zrobic
inaczej nastepnym razem. HealthyChildren.org Przyktadowo:
.Przepraszam za krzyk. Nie powinienem byt tak do ciebie
mowic¢. Kiedy poczuje, ze znowu podnosze gtos, zrobig
przerwe w rozmowie". Kropka po przeprosinach jest tu
bardzo przydatna; nie dopisuj po niej ,ale gdybys stuchat”.
Zasada dotyczgca konca zabawy moze nadal obowigzywac.
W tej propozycji przepraszasz za sposoéb potraktowania
dziecka, nie za sam fakt postawienia granicy. Nie zadaj
natychmiastowego przytulenia. Zostaw dziecku przestrzen
na jego odpowiedz, a wtasng zapowiedz potraktuj jako
zobowigzanie do dziatania, nie elegancki finat nieprzyjemne;j
sceny.



Sg rowniez sytuacje, w ktérych poradnik nie powinien byc¢
jedynym wsparciem. Jesli wybuchy sie powtarzajg, nasilajg
albo nie udaje ci sie opanowac zachowan ranigcych innych,
poszukaj pomocy psychologa, psychoterapeuty lub lekarza.
nhs.uk Jesli boisz sig, ze mozesz uderzyc¢, szarpngc¢ albo
inaczej skrzywdzi¢ dziecko, pierwszenstwo ma jego
bezpieczenstwo i pilne uzyskanie pomocy, nie dokonczenie
rozmowy wychowawczej. Zadbaj o bezpieczng opieke, a
przy bezposrednim zagrozeniu wezwij pomoc ratunkowsa.
Powtarzajgcego sie zastraszania i ponizania nie bedziemy
nazywac po prostu trudniejszym temperamentem. W takich
okolicznosciach potrzebna jest realna zmiana oraz wsparcie
Z zewnatrz. nspcc.org.uk Siegniecie po nie nie wymaga
udowodnienia, ze jest juz wystarczajgco zle. Humor tej
ksigzki ma pomoc spojrze¢ na codzienne absurdy, nigdy
pomniejszac czyjegos leku.

Na dzis wybierz jedng powracajgcg sytuacje, w ktoérej
najtatwiej podnosisz gtos. Zamiast pisac wielki program
naprawczy rodziny, potagcz w jednym zdaniu swoj sygnat
ostrzegawczy z bezpiecznym dziataniem, ktdére podejmiesz
po jego zauwazeniu. Na przyktad: ,Kiedy zaczne zaciskacé
dtonie, przerwe ttumaczenie i przez chwile pozostang przy
dziecku bez kolejnych uwag". Potraktuj to jako probe, ktorg
pozniej ocenisz, a nie egzamin z mitosci. Nie rozliczaj jej z
tego, czy dziecko natychmiast wykonato polecenie.
Sprawdz, czy udato ci sie zatrzymac wtasny nastepny krok.
Nie musisz jutro stac sie rodzicem zen. Na poczatek mozesz
by¢ rodzicem, ktéry zauwaza moment przed krzykiem i ma
na niego cho¢ jeden pomyst. Nawet jesli w kartonie wcigz
trwa odliczanie do startu.



Rozdziat1- Krzyk konnczy sceng, ale nie
rozwigzuje problemu

Worek basenowy lezy pod fawkg w przedpokoju, chociaz
miat zosta¢ rozpakowany wczoraj. W srodku czekajg mokry
recznik, kagpielowki i odpowiedz na pytanie, czy
wspomnienie treningu moze mie¢ zapach. Osmioletni Kuba
przeglagda komiks. Rodzic najpierw rzuca w jego stroneg
uwage o worku, potem przypomina, nastepnie przypomina
swoje poprzednie przypomnienie, az w koncu podnosi gtos:
.Natychmiast to zabierz! Wszystko trzeba za ciebie robic¢!".
Chtopiec zrywa sie i biegnie do tazienki. Zapada cisza,
recznik znika z przedpokoju, a dorosty mysli: ,No. Czyli
jednak mozna". Ta przyktadowa scena ma wszystkie
rekwizyty udanej interwencji: wykonane polecenie,
zakonczony spor i rodzica, ktéry odzyskat wptyw. Brakuje
tylko odpowiedzi, czego wtasciwie Kuba sie nauczyt. Tego,
jak zadbac o rzeczy po basenie, czy tego, przy jakim tonie
gtosu trzeba juz naprawde biec?

Nie bedziemy udawac, ze po krzyku nigdy nic sie nie
zmienia. Moze sig zmieni¢ bardzo szybko, wtasnie dlatego
tak fatwo uznac go za skuteczne narzedzie. Ktopot zaczyna
sie przy stowie ,skuteczne": czy oznacza ono zakonczenie
tej sceny, czy poprawe zachowania, ktéra nie potrzebuje
kolejnej awantury? Amerykanska Akademia Pediatrii ocenia
strategie oparte na krzyku i zawstydzaniu jako mato
skuteczne krotkoterminowo i nieskuteczne w dtuzszej
perspektywie. American Academy of Pediatrics To wazne
rozroznienie, bo wykonane polecenie nie jest jeszcze
dowodem trwatej nauki. Z samej ciszy nie odczytasz, czy
dziecko Zzrozumiato zadanie, przestraszyto sig,
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zrezygnowato z odpowiedzi czy po prostu skonczyto
czynnosc. Nie nalezy zgadywac jego przezy¢ na podstawie
jednego spojrzenia. Warto natomiast przestac traktowac
wtfasng ulge jako jedyny wynik wychowawczy. Ulga opisuje,
co wtasnie poczutes, a nie wszystko, co osiggneliscie.

Przyjrzyj sie temu, co w scenie z workiem miato zostac
zatatwione. Pierwotne zadanie byto dos¢ mate: wyjg¢ mokre
rzeczy i umiesci¢ je w odpowiednim miejscu. Potem doszto
drugie: przekonac¢ dziecko, ze rodzica nalezy stuchac. Za
chwile pojawity sie gospodarnos¢, szacunek do cudzej
pracy i obawa, ze skoro dzis recznik, to za dwadziescia lat
zalegte rachunki oraz samochdéd bez przegladu. Biedny
recznik miat wyschna¢, a dostat odpowiedzialnos¢ za
przysztos¢ dorostego obywatela. Taki rozrost tematu
mozesz zatrzymac, pytajac siebie: ,Co ma byc zrobione w
tej konkretnej sytuacji?”. Odpowiedz ,ma mnie wreszcie
szanowac"” nie opisuje czynnosci, ktérg da sie teraz
wykona¢. ,Ma wyjg¢ recznik z worka” juz tak. Nie
pomniejszasz znaczenia szacunku, kiedy rezygnujesz z
rozstrzygania catej relacji przy mokrych kapielowkach.
Przywracasz sprawie rozmiar, z ktérym mozna cos zrobic.

Podobna scena moze wracac co tydzien. Najpierw uwaga
rzucona z innego pokoju, pdézniej coraz ostrzejsze zdania,
wreszcie wybuch i szybki ruch dziecka. Jesli tak wyglada
wasz powtarzalny przebieg, sprawdz nie tylko to, co robi
ono, lecz takze moment, w ktérym ty =zaczynasz
rzeczywiscie zajmowac sie zadaniem. By¢ moze dopiero
przy krzyku podchodzisz, wskazujesz worek i czekasz na
dziatanie, podczas gdy wczesniejsze komunikaty byty ttem
dla innych czynnosci. Wéwczas nie masz podstaw, zeby
caty efekt przypisa¢ gtosnosci. Razem z nig zmienity sie
twoja obecnos¢, konkretnosé i sposéb dopilnowania sprawy.
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To hipoteza do sprawdzenia w zwyczajnej sytuacji, nie
diagnoza waszej rodziny. Sprobuj zachowaé te uzyteczne
elementy bez podnoszenia gftosu. Rodzic nie musi
wystepowac najpierw jako odlegta stacja radiowa, a potem
nagle nadawac¢ komunikatu nadzwyczajnego tuz nad uchem
odbiorcy.

Warto od razu ustalic, ze samo Sciszenie gtosu nie
wyznacza catej zmiany. Okrzyk ,Stoj!” wobec dziecka
wbiegajgcego na jezdnie stuzy przerwaniu zagrozenia; nie
jest tym samym co ditugie wykrzykiwanie, ze dziecko jest
beznadziejne. Z drugiej strony zdanie ,Jestes mojg
najwiekszg pomytka" nie staje sie bezpieczne dlatego, ze
wypowiedziano je niemal szeptem. Zalecenia Amerykanskiej
Akademii Pediatrii obejmujg unikanie dyscyplinowania, ktére
poniza lub zawstydza, a nie wyfgcznie kontrole natezenia
dzwieku. American Academy of Pediatrics W praktyce
oceniaj wiec rowniez stowa, grozby i sposob traktowania
dziecka. Nie proponuje licznika decybeli na lodowce.
Potrzebna jest odpowiedz, czy przekaz dotyczy zadania,
czy uderza w osobe. Spokojniejsza wersja pogardy nadal
wymaga zmiany, nawet jesli nikt za sciang jej nie ustyszy.

Do przygladania sie swoim reakcjom nie przyda sie
rowniez drugi rodzaj etykiet: te przyklejane samemu sobie.
~Jestem okropnym rodzicem” brzmi jak surowe rozliczenie,
ale nie podpowiada, co zrobi¢ z nastgpnym workiem.
.Powiedziatem, ze wszystko trzeba za niego robi¢, zamiast
dopilnowa¢ konkrethego zadania” daje juz punkt
zaczepienia. Nie musisz wybiera¢ migedzy uniewinnieniem a
skazaniem catego swojego rodzicielstwa. Mozesz nazwac
zachowanie, ktére byto niewtasciwe, i zajg¢ sig jego zmiana.
Proponuje takg skale oceny wtasnie dlatego, ze jest bardziej
wymagajgca od wieczornego samobiczowania: trzeba z niegj
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wyprowadzi¢ dziatanie. Nie wystarczy pocierpie¢ nad sobg
przez kwadrans i uzna¢ rachunek za uregulowany. Dziecko
potrzebuje innego sposobu traktowania, a ty potrzebujesz
czynnosci, ktérg potrafisz wykonaé. Zadnej ze stron nie
pomoze doroczna gala wreczania sobie tytutu Najgorszego
Cztowieka w Przedpokoju.

Po zakonczonym konflikcie poréwnaj dwa efekty: co
zostato zrobione teraz i co dziecko dostato do wykorzystania
nastepnym razem. Wystarczg dwa krotkie zdania zapisane
dla siebie lub uczciwie dokonczone w myslach. Pierwsze
moze brzmie¢: ,Po moim krzyku worek trafit do tazienki”.
Drugie: ,Nie sprawdzitem, czy Kuba wie, gdzie rozwiesic¢
recznik; nie ustaliliSmy tez momentu rozpakowania”. Nie jest
to formularz oceny dziecka ani test psychologiczny. To
proponowany sposob sprawdzenia, czy za zakonczeniem
sceny stoi co$ wiecej. Jezeli drugie zdanie pozostaje puste,
masz wskazowke, czym sig zajg¢ zamiast zwigkszac nacisk.
Jezeli zadanie byto od dawna znane, nie udawaj, ze kazda
trudnos$¢ wynika z niewiedzy. Wtedy sprawdzenia wymaga
cho¢by uzgodniony moment wykonania albo to, co
przeszkadza w rozpoczeciu. Szukasz brakujgcego ogniwa
konkretnej czynnos$ci, nie uniwersalnego powodu
wszystkich konfliktow.

Zamiast celu ,niech wreszcie bedzie odpowiedzialny”
wybierz  rezultat, ktory rozpoznasz bez  komisji
interpretacyjnej. W naszym przykfadzie moze to byc
rozpakowanie mokrych rzeczy po powrocie do domu, zanim
worek zostanie odtozony do szafy. Doprecyzuj, co oznacza
rozpakowanie: recznik trafia na suszarke, a pozostate
rzeczy tam, gdzie w waszym domu powinny trafi¢ po
treningu. Nastepnie sprawdz podstawy wykonania. Czy
miejsce jest dostepne, czy dziecko potrafi samodzielnie
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roztozy¢ recznik i czy nie musi za kazdym razem pytac,
gdzie go potozy¢? Te pytania nie majg dostarczy¢ wymowki,
tylko znalez¢ przeszkodeg, ktérg rzeczywiscie mozna
usungc. Bytoby dosc¢ osobliwe domagac sie samodzielnosci,
trzymajgc jedyne potrzebne akcesorium wysoko pod
sufitem. W takim ukfadzie rodzina nie cCwiczy
odpowiedzialnosci, lecz zamawianie ustug wysokiego
rodzica. Rozsadniej przenies¢ rzecz niz podnosi¢
wymagania dotyczgce zasiegu ramion.

Gdy oboje jestescie spokojni, przejdzcie przez wybrany
fragment zadania w miejscu, w ktérym ma sie odbywac. Nie
podczas przestuchania po awanturze i nie jako pokazowa
kare. Mozesz powiedzie¢: ,Chce, zebysmy skonczyli ktotnie
o mokre rzeczy. Pokaze ci, gdzie je teraz odktadamy, a
potem sprawdzisz, czy wygodnie ci z tego korzystac".
Amerykanska Akademia Pediatrii zaleca uczenie przez
spokojne stowa i dziatania oraz pokazywanie oczekiwanego
zachowania. HealthyChildren.org Wersja minimum to tutaj
jedna czynnos¢: samo rozwieszenie recznika, bez
rownoczesnego c¢wiczenia catego  rozpakowywania.
Zakonczcie probe, kiedy dziecko wykona ten fragment, nie
dopiero po obietnicy, ze juz zawsze bedzie pamigta¢. Nie
trzeba kaza¢ mu powtarzaé¢ operacji do znudzenia ani
dokfada¢ wyktadu o wtasnym dziecinstwie. Dziesie¢ minut
wspomnien o samodzielnym praniu w wieku siedmiu lat nie
poprawi uchwytu suszarki. Ustalenie ma by¢ mozliwe do
uzycia, nie imponujgce w opowiesci.

Przy nastgpnym powrocie z basenu dopilnuj tego, co
rzeczywiscie ustaliliScie, zamiast sprawdza¢ naraz cate
mieszkanie. Jes$li Kuba wyjat recznik po zwykiym
przypomnieniu, nazwij ten konkretny efekt: ,Recznik juz
schnie, dzigki”. Nie dotgczaj ,widzisz, jak chcesz, to
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potrafisz” ani spisu pozostatych zaniedban, bo woéwczas
informacja o wykonanej czynnosci zmienia sie¢ w kolejny
przytyk. Gdy worek zostat przyniesiony, ale nadal jest petny,
wskaz brakujgcy fragment bez ogftaszania porazki: ,Jest juz
w fazience. Zostato wyjg¢ mokre rzeczy”. Nie musisz przy
tym urzgdzac¢ ceremonii z konfetti. W tej probie interesuje
cig, czy dziecko wykonuje umowiong czynno$¢ przy
zwyczajnym kontakcie, a nie czy wyglagda na zachwycone
obowigzkiem. Niezadowolony cztowiek rowniez moze
poprawnie rozpakowac¢ worek. Nie dopisuj do zadania
warunku, ze ma jeszcze cieszy¢ sie z okazji do pracy nad
charakterem.

JAle ja nie chce przypominac przez cate zycie” to uczciwy
sprzeciw. Z tego powodu potraktuj pomoc jako cos, co
bedziesz dopasowywacé do obserwaciji, a nie bezterminowo
zwieksza¢. Na potrzeby domowej préby przyjrzyj sie kilku
kolejnym powrotom: co dziecko zaczyna samo, przy czym
potrzebuje wskazéwki, a co nadal konczy sie sporem? Nie
obiecuje, ze po okreslonej liczbie powtdrzen powstanie
niezawodny nawyk. Mozesz natomiast sprawdzi¢, czy
wystarczy mniej twojego udziatu, zamiast od razu znikac i
urzgdzaé¢ niezapowiedziany egzamin. Jesli samodzielne
wykonanie nie przychodzi, wrdé¢ do konkretnej przeszkody,
nie do werdyktu o lenistwie. Moze zadanie jest nadal za
szerokie, a moze nie jest jasne, kiedy zaczyna sie jego
czesc¢ pracy. Te sytuacje wymagajg réznych rozméw. Samo
gtosniejsze ,przeciez juz umiesz"” nie rozstrzygnie, z ktérg
masz do czynienia.

Plan B przydaje sie wtedy, gdy na osobng probe
zwyczajnie nie ma warunkéw. Sam odbierasz dzieci,
dzwigasz zakupy, a po powrocie potrzebujesz zajg¢ sie
czyms pilnym; kolejna lekcja obstugi domowej infrastruktury
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nie miesci sie w wieczorze. Zamiast doktadac jg sitg, zmien
droge przedmiotu. Przygotuj bezpieczne, dostepne miejsce
przy docelowym koszu lub suszarce i ustal, ze worek trafia
wiasnie tam, a nie pod tawke albo do szafy. Nie blokuj nim
przejscia. W tej wersji dorosty moze jeszcze przypomniec o
wyjeciu rzeczy, ale odpada szukanie worka i przenoszenie
go przez mieszkanie. To celowo skromniejszy rezultat, nie
tajna metoda natychmiastowej samodzielnosci. Pfacisz
czasowo wiekszym udziatem w dopilnowaniu sprawy,
zyskujgc prostszy przebieg zadania. Takie rozwigzanie
warto oceni¢ po uzyciu: jesli tylko przenosi batagan w inne
miejsce, trzeba je zmienic.

Osobng przeszkodg jest jawna odmowa: ,Wiem, ale nie
zrobie". Wtedy ponowne demonstrowanie suszarki bytoby
chybione, skoro problem nie dotyczy sposobu wykonania. W
przyktadowej rozmowie ze starszym dzieckiem mozesz
wroci¢ do zakresu odpowiedzialnosci: ,Mokre rzeczy trzeba
rozpakowac dzisiaj. Ustalmy, czy zrobisz to teraz, czy po
skonczeniu tej strony”. Proponuj tylko takie mozliwosci,
ktére rzeczywiscie mozesz zaakceptowac, i wro¢ do
ustalenia w umowionym momencie. Jesli kazda wersja
konczy sie odmowg, wro¢ pozniej do konkretnego podziatu:
dziecko rozpakowuje, dorosty zajmuje sie praniem, a
rozpakowanie sprawdzacie po powrocie. Nie musisz tego
rozstrzygac, trzymajgc mokry worek jak dowoéd rzeczowy.
Zabezpiecz rzeczy przed zniszczeniem, lecz nie ogtaszaj, ze
odtad obowigzek znika. To rozwigzanie biezgcej sprawy, po
ktorym pozostaje ustalenie wykonalnych zasad. Nie kazdy
konflikt da sie zamknagc¢ jednym zgrabnym zdaniem.

Ten sam sposob oceny mozna zastosowacC poza
obowigzkami. Zatézmy, ze dziecko gniecie kartke, bo
rysunek nie wyszedt, a ty wykrzykujesz, zeby przestato sie
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denerwowac. Kartka zostaje na stole, dziecko milczy, lecz
nadal nie wiadomo, co ma zrobi¢ z nieudanym rysunkiem.
Gdy sytuacja jest spokojna, mozesz zaproponowac
konkretng alternatywe: odtozy¢ prace do wybranego miejsca
i poprosi¢ o nowg kartke albo pomoc. Nie zakfadaj, ze
bedzie chciato ratowac kazdy obrazek; to jego praca. W tym
przykfadzie celem bytoby bezpieczne poradzenie sobie z
niepowodzeniem, a nie obowigzkowy dobry humor podczas
dziatalnos$ci plastycznej. Zgnieciony papier nie musi sam w
sobie wymagac interwencji. Zanim zaczniesz uczyc¢ innej
reakcji, sprawdz, czy rzeczywiscie chronisz co$ waznego,
czy prébujesz zabronié dziecku przezywania
niezadowolenia. Rodzinny konkurs na pogode ducha jest
meczacy nawet bez jury.

Przy ocenie zmiany zostaw miejsce na wynik mieszany.
Zadanie moze zosta¢ wykonane wolniej, ale bez obrazania;
moze tez zosta¢c wykonane btyskawicznie, bo dziecko
ustyszato grozbe. Nie wrzucaj tych dwoch sytuacji do jednej
rubryki ,postuchato”. Ustal dla siebie, ze sposdb traktowania
dziecka jest osobnym warunkiem, ktérego nie uniewaznia
porzagdek w tazience. Jednoczesnie nie wymagaj, zeby
pierwsza spokojniejsza proba dowiodta wartosci catego
podejscia. Jeden udany powroét z basenu nie oznacza konca
problemu, a jeden trudny nie dowodzi, ze jedynym
rozwigzaniem pozostaje krzyk. Przyjrzyj sie temu, co
konkretnie wydarzyto sig inaczej i czego jeszcze brakuje. To
znacznie skromniejsze niz ogtoszenie wielkiej przemiany, ale
daje materiat do nastgepnego dziatania. Nie oceniaj catej
metody wychowawczej na podstawie miny cztowieka,
ktoremu wiasnie kazano zajgc¢ sie mokrymi kgpieléwkami.

Na najblizszg spokojng chwile wybierz jedno zadanie,
przy ktérym dotad liczyto sie przede wszystkim szybkie
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wykonanie polecenia. Nazwij czynnos¢, ktorg dziecko ma
umiec zrobi¢, i prze¢wicz z nim jeden potrzebny fragment w
rzeczywistym  miejscu. Nie wybieraj najwiekszego
rodzinnego konfliktu ani sprawy wymagajgcej pilnego
zapewnienia bezpieczenstwa. Wybierz co$ zwyczajnego,
gdzie mozesz sprawdzi¢, co daje pokazanie, dostepne
miejsce i dopilnowanie bez ostrego finatu. Potem nie pytaj
wytgcznie, czy byto cicho. Sprawdz, czy dziecko dostato
cos$, z czego moze skorzysta¢ ponownie, i czy ty potrafites
pomdéc bez uderzania w jego godnosc¢. To wystarczy jako
zadanie na poczatek. Recznik na suszarce jest przydatnym
rezultatem; jeszcze przydatniejsze bedzie to, ze do jego
rozwieszenia nie trzeba nastepnym razem zwotywac catej
rodzinnej burzy.
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Rozdziat 2 - ,Robi mi na ztos¢”, czyli
dopiski do zachowania dziecka

,0n to robi specjalnie” - mys$lisz, patrzac, jak siedmiolatek
po raz trzeci zdejmuje przymierzany but. But jest
przeceniony, rozmiar teoretycznie sie zgadza, do
zamknigcia sklepu zostato niewiele czasu. Dziecko moéwi, ze
cos$ uwiera, natomiast ty zaczynasz styszec¢: ,Nie szanuje
twojego  wysitku i zamierzam tu zamieszkac”". W
przyktadowej scenie nikt nie wypowiedziat tego drugiego
komunikatu. Powstat po twojej stronie, mniej wigcej
pomiedzy spojrzeniem na zegarek a zauwazeniem, ze obok
czeka nastepna rodzina. Za chwile mozesz juz nie szukac
wygodnego buta, lecz dowodu, ze nie dasz sobg rzadzic.
Sprzedawca przynidst obuwie, a znalazt sie przy sporze o
ustroj domowy. Stawka urosta, cho¢ od poprzedniej minuty
wydarzyto sie gtownie to, ze dziecko ponownie wyjeto stope.

W tej scenie warto rozdzieli¢ dwie roézne intencje. Dziecko
mogto celowo zdjac but i jednoczesnie wcale nie zamierzac
cie zdenerwowac. Celowos$¢ ruchu nie dowodzi celowosci
przykrosci, ktérg odczuwasz. To, ze twoje plany zostaty
utrudnione, rowniez nie rozstrzyga, czy wtasnie taki byt jego
zamiar. Podobnie dorosty moze swiadomie odmowic¢ udziatu
w spotkaniu bez planu obrazenia wszystkich zaproszonych
osob. Nie musisz zatem wybiera¢ miedzy wersjg
.przypadek” a wersjg ,atak na rodzica”. Pomigdzy nimi
miesci sie chocby dziatanie na rzecz wifasnej wygody,
protest przeciwko propozycji albo che¢ uzyskania czego$
innego. Kazdg z tych mozliwosci nadal mozna oceniac i
wyznaczac jej granice. Doktadniejsze rozpoznanie sytuacji
nie odbiera ci prawa do decyzji. Odbiera jedynie pewnosc,

19



