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INTRO

Jest poniedziatek, godzina 8:17. Na ekranie telefonu pojawia sie
wiadomo$¢ z pracy: ,,Potwierdzamy termin Pani powrotu. Cieszymy
sie, ze znéw bedzie Pani z nami!”. Mito. Wzruszajaco. Prawie jak
zaproszenie na rodzinne wesele, z ta roéznicg, ze na weselu
przynajmniej wiadomo, kto zajmie sie dzieckiem przez trzy
godziny. Tutaj trzeba zorganizowal opieke przez pie¢ dni w
tygodniu, przez wiekszos$¢ dnia, najlepiej od przyszlego miesiaca.
Tymczasem zilobek publiczny uprzejmie informuje, Ze miejsc nie
ma, prywatny ma wolne miejsce, ale kosztuje tyle, ze zaczynasz
podejrzewaé, iz w cenie zawarto réwniez studia medyczne dla
dwulatka, a babcia oznajmia, Ze chetnie pomoze, tylko nie w
poniedziatki, srody, pigtki i wtedy, kiedy ma swoje zycie. Czyli
wlasciwie zawsze, ale przynajmniej z entuzjazmem.

Na lodéwce wisi kalendarz. Data powrotu do pracy jest
zaznaczona czerwonym flamastrem, poniewaz kto$ uznal, Ze kolor
alarmowy najlepiej oddaje atmosfere wydarzenia. Termin jest
konkretny, oficjalny i niewzruszony. Opieka nad dzieckiem
pozostaje natomiast koncepcjg filozoficzng, ktéra wymaga dalszych
badan. Mozna odnies¢ wrazenie, Ze cata instytucjonalna
rzeczywisto$¢ Swietnie wspdtpracuje, dopdki nie trzeba potaczy¢
jej elementow w jeden dziatajacy dzien. Pracodawca potrzebuje
pracownika, placéwka potrzebuje wolnego miejsca, dziecko
potrzebuje bezpieczeistwa i blisko$ci, a rodzic potrzebuje
przynajmniej jednej nocy, podczas ktorej nie bedzie analizowat
dostepnosci nian o 2:43.

Najbardziej irytujace jest to, ze problem nie wynika z braku
checi. Mozesz by¢ cztowiekiem doskonale zorganizowanym,
posiada¢ trzy Kkalendarze, aplikacje do =zadan, segregator
dokumentéw i umiejetno$¢ planowania urlopu z doktadnoscig do
pietnastu minut. A jednak nie wyczarujesz miejsca w ztobku samag



sita charakteru. Nie przekonasz tez dziecka, Zeby w ramach
rodzinnej solidarnosci przesuneto potrzebe opieki na godziny po
pracy. To sytuacja, w ktérej popularne hasto ,wystarczy wszystko
dobrze zaplanowac¢” brzmi mniej wiecej tak samo rozsgdnie jak
rada, Zeby rozwiaza¢ problem korkéw przez wcze$niejsze dotarcie
na miejsce.

Zwykle zaczyna sie niewinnie. Jeden telefon do Ztobka, potem
drugi, trzeci i dziewiaty. Kolejne placéwki zostajg zapisane w
notatkach pod nazwami ,moze”, ,raczej nie”, ,zadzwoni¢ po6zniej”
oraz ,pani powiedziata co$ o liscie”. Rodzina dorzuca sugestie,
znajomi rekomendujg rozwigzania, ktore Swietnie sprawdzity sie u
nich, poniewaz mieszkaja w innej dzielnicy, majg inne godziny
pracy i dziadkéw na emeryturze dwa pietra nizej. Internet
podpowiada prywatne placowki, opiekunki, kluby dzieciece i
elastyczne formy zatrudnienia. Po kilku dniach masz mnéstwo
informacji, ale wcale niekoniecznie lepszy plan. Liczba otwartych
zaktadek rosnie szybciej niz liczba dostepnych miejsc.

W tym miejscu pojawia sie pierwsza wazna réznica: znalezienie
jakiejkolwiek mozliwosci opieki nie oznacza jeszcze znalezienia
rozwigzania, ktére naprawde dziata. Placowka moze mie¢ Swietne
opinie, ale otwiera¢ sie za pdzno wzgledem godzin pracy. Niania
moze by¢ dostepna, ale jej koszt w potaczeniu z dojazdami i innymi
wydatkami zmieni rodzinny budzet w eksperyment ekonomiczny.
Pomoc bliskiej osoby moze by¢ bezcenna, lecz jednocze$nie
ograniczona jej zdrowiem, obowigzkami lub zwyczajnym prawem
do odpoczynku. Rozwigzanie trzeba ocenia¢ nie tylko wedtug tego,
czy jest dostepne, ale réwniez czy jest bezpieczne, osiggalne
finansowo i mozliwe do utrzymania bez codziennego rodzinnego
stanu wyjatkowego.

Do tego dochodzi putapka rozwigzania przej$ciowego. ,Jako$
przetrwamy dwa tygodnie” brzmi rozsadnie, dopdki nie okazuje
sie, ze dwa tygodnie zamieniaja sie w dwa miesigce, a
prowizoryczny grafik sktada sie z pieciu os6b, dwoch samochodéw



i nadziei, Ze nikt nie ztapie infekcji. Kazdy element osobno wyglada
catkiem dobrze. Dopiero razem tworza  konstrukcje
przypominajagcg domek z kart ustawiony obok otwartego okna.
Plan przejsciowy jest potrzebny, ale powinien mie¢ okreslony
zakres, warunki dzialania i moment ponownej oceny. Inaczej
prowizorka dostaje wlasny adres zameldowania i zostaje z rodzing
na czas nieokreslony.

Jest jeszcze jedna sprawa, o ktoérej moéowi sie zadziwiajaco
rzadko: kto wlasciwie ma to wszystko zorganizowa¢? Bo bardzo
czesto stowo ,musimy” oznacza w praktyce, ze jedna osoba ma
znalez¢ placowke, poréwnaé koszty, zadzwonié, zapisa¢ dziecko,
ustali¢ adaptacje, porozmawia¢ z pracodawca i przygotowac
rozwigzanie awaryjne. Druga osoba oczywiscie pomaga. Wystarczy
powiedzie¢ jej, co trzeba zrobi¢, kiedy, do kogo zadzwonic i jakie
pytania zada¢. Formalnie mamy wspoétprace. Operacyjnie mamy
jednoosobowe centrum dowodzenia z drugim pracownikiem
zatrudnionym do wykonywania szczeg6towych instrukgcji.

To nie zawsze wynika ze zlej woli. Czasem jedna osoba zna
szczegbly rekrutacji, druga wiecej zarabia, kto§ ma elastyczniejszy
grafik, a kto$ inny po prostu wczesniej zaczat szuka¢ informacji.
Problem zaczyna sie wtedy, gdy tymczasowy podziat obowigzkow
zamienia sie w trwale przekonanie, Ze tylko jeden rodzic
odpowiada za calg logistyke. Wtedy nawet najbardziej uczciwe
s,powiedz, w czym ci pomd6c” moze brzmie¢ jak propozycja, zeby
kierownik catego przedsiewziecia przygotowat jeszcze instrukcje
obstugi pomocnika. W tej ksigzce odpowiedzialno$¢ nie bedzie
oznaczata wylgcznie wykonywania =zadan. Obejmie takze
pamietanie, podejmowanie decyzji, sprawdzanie ustalen i
reagowanie, kiedy cos przestaje dziatac.

Nie kazda rodzina ma jednak dwoje dostepnych dorostych,
dziadkéw w poblizu albo mozliwo$¢ negocjowania godzin pracy. Sa
samotni rodzice, osoby pracujagce zmianowo, rodziny bez
samochodu, dzieci wymagajace szczegdlnych warunkéw opieki i



gospodarstwa domowe, w ktérych dodatkowy wydatek oznacza
rezygnacje z czego$ naprawde istotnego. Dlatego nie znajdziesz
tutaj magicznego rozwigzania polegajacego na tym, zeby ,po prostu
zatrudni¢ nianie” lub ,poprosi¢ kogo$ z rodziny”. Gdyby kazda
trudnos$¢ dato sie rozwigza¢ jednym telefonem do babci, branza
poradnikéw rodzinnych mogtaby zakonczy¢ dziatalnos¢ i zajac sie
produkcja kalendarzy.

Zajmiemy sie za to poréwnywaniem rzeczywistych mozliwosci,
bez zachwycania sie opcjg tylko dlatego, Ze tadnie wyglada na
stronie internetowej. Nauczysz sie oddziela¢ informacje
potwierdzone od obietnic, liczy¢ petny koszt opieki, uwzgledniac¢
godziny pracy i dojazdy oraz dostrzegaé stabe punkty
harmonogramu, zanim ujawnia sie w najbardziej nieodpowiednim
momencie. Przyjrzymy sie takze rozmowom z pracodawca,
organizacji okresu adaptacji, podzialowi zadan i sposobom
podejmowania decyzji wtedy, gdy zadna mozliwos$¢ nie jest idealna.
Kwestie formalne i dostepne uprawnienia wymagajg sprawdzenia
wedtug aktualnych zasad oraz indywidualnej sytuacji zawodowej,
ale rozsadny sposéb oceniania opcji przyda sie niezaleznie od tego,
ktére rozwigzania okazg sie dostepne.

Nie bedziemy réwniez udawaé, ze powrdt do pracy jest
wytacznie problemem logistycznym. Mozna jednocze$nie cieszy¢
sie perspektywg odzyskania zawodowej codziennosci i martwic sie
roztgka z dzieckiem. Mozna kocha¢ rodzicielstwo i bardzo teskni¢
za rozmowg, w ktoérej nikt nie odpowiada ,nie”, zanim ustyszy
pytanie. Mozna tez nie chcie¢ wraca¢ do pracy, ale potrzebowac
dochodu. Zadna z tych emocji nie jest dowodem nieudolnoéci.
Decyzje o opiece powinny uwzglednia¢ dobro dziecka i realne
mozliwo$ci rodziny, zamiast stuzy¢ udowadnianiu $wiatu, ze
wszyscy radza sobie doskonale. Swiat zreszta jest zajety
publikowaniem zdje¢ dzieci uSmiechajacych sie podczas adaptaciji.
Zdje¢ z trudniejszego wtorku zazwyczaj nie ma w albumie.



Na poczatek warto zrobi¢ co$ znacznie mniej spektakularnego
niz kolejne desperackie wyszukiwanie wolnego miejsca. UsiadzZ z
osobami, ktore faktycznie uczestnicza w organizacji opieki, i ustal,
jakie godziny wymagaja zabezpieczenia, jakie koszty sa mozliwe do
poniesienia, co zostalo juz potwierdzone, a co pozostaje
przypuszczeniem. Zapisz takze, kto odpowiada za sprawdzenie
poszczegbdlnych mozliwosci. Nie musisz podczas jednej rozmowy
rozstrzygnac przysztosci catej rodziny. Chodzi o to, zeby przestaé
nosi¢ wszystkie niewiadome w glowie jednej osoby, gdzie kazda z
nich o trzeciej nad ranem urasta do rozmiaréw ogdélnokrajowego
kryzysu.

By¢ moze ostatecznie znajdzie sie miejsce w wymarzonym
ztobku. By¢ moze przez pewien czas potrzebne bedzie potgczenie
réznych form opieki. Mozliwe réowniez, ze trzeba bedzie zmienié¢
dotychczasowe zatozenia dotyczace pracy, godzin lub budzetu. Nie
kazde rozwigzanie bedzie wygodne, tanie ani wolne od
kompromiséw. Dobrze przygotowany plan nie gwarantuje, Ze nic
sie nie wydarzy. Daje jednak szanse, Ze kiedy co$ sie wydarzy, nie
trzeba bedzie zaczyna¢ wszystkiego od zera, szuka¢ numeru
telefonu wérdd czterdziestu wiadomosci i zastanawiac sie, dlaczego
cala rodzinna strategia zalezata od jednej nieodebranej rozmowy.

Termin powrotu do pracy moze by¢ zapisany w kalendarzu na
czerwono. Brak miejsca w ztobku tez jest faktem, ktérego nie
trzeba pudrowa¢ optymizmem. Pomiedzy tymi dwiema
informacjami istnieje jednak przestrzen na pordéwnanie
mozliwosci, rozsadne kompromisy i uczciwy  podziat
odpowiedzialnos$ci. Nie potrzebujesz perfekcyjnego scenariusza, w
ktérym dziecko nigdy nie choruje, wszyscy maja wolne i kazda
placowka odbiera telefon za pierwszym razem. Potrzebujesz
organizacji, ktora potrafi funkcjonowa¢ roéwniez wtedy, gdy
rzeczywisto$¢ postanowi przypomnie¢, Ze nie czytata twojego
harmonogramu.



A skoro juz i tak trzeba bedzie wykonac kilka telefon6w, dobrze
bytoby przynajmniej wiedzie¢, do kogo, po co i dlaczego nie
wszystkie musisz wykonywac osobiscie.
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Rozdzial 1 - Dwie daty, ktore nie chca sie
spotkac

Wyobraz sobie, Ze kupujesz bilet na pociag, ktory odjezdza
doktadnie 3 wrzesnia o 7:42. Masz potwierdzenie, numer miejsca,
aplikacje z rozktadem i przypomnienie w telefonie. Wszystko
wyglada profesjonalnie. Jest tylko jeden drobiazg: nikt nie
zbudowat jeszcze toréw prowadzacych na stacje. Gdyby taka
sytuacja wydarzyta sie na kolei, prawdopodobnie zainteresowataby
odpowiednie stuzby. Kiedy identyczna logika dotyczy powrotu
rodzica do pracy i braku miejsca w ztobku, wszyscy zachowujg sie
tak, jakby wystarczyto wykaza¢ sie wiekszg determinacjg. Termin
zatrudnienia jest ustalony, grafik czeka, przetozony pyta o
dostepnos$é, a organizacja opieki pozostaje przedsiewzieciem na
etapie poszukiwania wykonawcy. Najdziwniejsze jest to, ze Zadna
ze stron nie musi robi¢ niczego niewlasciwego. Po prostu dwa
osobne systemy ustalajg wtasne terminy, a rodzina ma sprawic,
zeby przypadkiem zaczety do siebie pasowad.

Pierwszy btad pojawia sie czesto jeszcze przed rozpoczeciem
poszukiwan. Rodzice wpisuja do kalendarza date powrotu do
pracy, a obok niej zapisujg: ,Potrzebny ztobek”. To brzmi jak
zadanie, ale jest raczej nazwa problemu. Nie méwi, na jakie godziny
potrzebna jest opieka, od kiedy dziecko musi zaczg¢ sie do niej
przyzwyczajac, kto je przyprowadzi, kto odbierze ani co stanie sie,
kiedy jedna z tych os6b utknie w pracy. Rownie dobrze mozna
zapisac ,potrzebny transport” i uznaé, ze sprawa dojazddw zostata
organizacyjnie rozwigzana. Dopoki nie wiadomo, jaki konkretnie
fragment dnia trzeba zabezpieczy¢, trudno oceni¢, czy znalezione
miejsce w ogole odpowiada potrzebom rodziny. Dostepnos¢ jest
wazna, ale sama w sobie nie stanowi rozwigzania.

Spéjrzmy na fikcyjng rodzine, w ktorej Ola pracuje od 8:00 do
16:00, a Marcin zwykle od 9:00 do 17:00. Oboje zaktadaja, ze
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placéwka otwarta od 7:00 do 17:00 bedzie odpowiednia.
Matematycznie wszystko wyglada znakomicie. Problem w tym, ze
Ola dojezdza do biura czterdziesci minut, Marcin trzydziesSci pie¢, a
miedzy domem, zlobkiem i miejscami pracy nie istnieje Zaden
magiczny tunel, ktéry pozwala przemieszczaé sie bez tracenia
czasu. Jezeli dziecko ma zosta¢ odebrane przed zamknieciem
placéwki, Marcin nie zdazy po pracy, a Ola bedzie musiata niemal
codziennie konczy¢ obowigzki punktualnie, niezaleznie od sytuacji.
W teorii dwoje rodzicéw dzieli sie opieka. W praktyce cata
odpowiedzialno$¢ za popotudnia zostaje przy jednej osobie,
poniewaz druga korniczy prace pie¢ minut przed godzing, o ktorej
powinna juz sta¢ przed drzwiami ztobka.

Ten przykitad pokazuje, dlaczego warto odrozni¢ trzy rzeczy:
godziny pracy, godziny nieobecno$ci w domu i rzeczywisty czas
potrzebnej opieki. To nie sg pojecia zamienne. Do godzin pracy
dochodzi dojazd, przygotowanie do wyjscia, odebranie dziecka oraz
margines na zwykle opdznienia. Jesli rodzic pracuje zdalnie, nie
oznacza to automatycznie, Ze moze jednoczesSnie wykonywaé
zawodowe obowigzki i zapewnia¢ maluchowi peing opieke.
Spotkanie wymagajgce skupienia nie staje sie tatwiejsze tylko
dlatego, ze dziecko krzyczy ,mama” z odlegtosci dwdch metréow
zamiast dwudziestu kilometréw. Praca w domu moze ograniczy¢
dojazdy, ale nie usuwa potrzeby ustalenia, kto faktycznie zajmuje
sie dzieckiem w godzinach wykonywania zadan.

Zanim zaczniesz ocenia¢ placowki, przygotuj obraz jednego
typowego tygodnia. Zapisz rzeczywiste godziny rozpoczecia i
zakonczenia pracy wszystkich dorostych uczestniczacych w opiece,
orientacyjne dojazdy oraz momenty, w ktérych dziecko wymaga
obecnosci konkretnej osoby. Uwzglednij dni réznigce sie od
pozostatych, szczegolnie jesli ktos pracuje zmianowo, ma dyzury
albo regularnie konczy pézniej. Nie wpisuj godzin, ktére bytyby
wygodne, lecz te, na ktérych mozna rozsadnie polegaé. Jezeli
przetozony czasem pozwala wyjs¢ wczesSniej, nie traktuj tego jak
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gwarantowanego prawa natury. Mita praktyka zawodowa jest
wartosciowa, lecz dopoki nie zostata potwierdzona jako state
rozwigzanie, nie powinna stanowi¢ jedynego filaru rodzinnego
harmonogramu.

W takim zestawieniu bardzo szybko ujawniajg sie momenty,
ktérych wczesniej nie byto wida¢. By¢ moze poranki mozna
zorganizowa¢ bez wiekszego wysitku, ale dwa popotudnia
pozostajg niezabezpieczone. Moze jedna osoba jest dostepna w
czwartki, lecz nigdy nie wie z odpowiednim wyprzedzeniem, czy
bedzie pracowata w sobote. Moze dziadek naprawde chce odbierac
wnuka, ale sam potrzebuje czterdziestu minut na dojazd i nie
powinien by¢ traktowany jak catodobowa ustuga transportowa.
Dopiero widzac takie szczegoty, mozna odrdézni¢ problem
wymagajacy petnej opieki przez pie¢ dni od problemu dotyczacego
konkretnych godzin. To istotne, poniewaz poszukiwanie catkowicie
nowego rozwigzania bywa kosztowne, gdy rzeczywista luka w
grafiku jest znacznie wezsza.

Trzeba jednak zachowac ostrozno$¢ wobec pokusy, zeby kazda
luke zatata¢ kolejng osoba. Rodzinna uktadanka moze wygladaé
imponujgco: rano jedno z rodzicéw, po potudniu babcia, w $rode
sasiadka, w piatek ciocia, a w sytuacji awaryjnej ktos, kto kiedys$
powiedziat podczas $wiat, Ze bardzo lubi dzieci. Taki harmonogram
przypomina rozktad lotéw miedzynarodowego lotniska, tylko
obstuguje jednego pasazera z pluszowym krdélikiem. Im wiecej
zmian opiekuna i przekazywania odpowiedzialnosci, tym wiecej
punktéw, w ktérych co$ moze sie nie uda¢. Dla dziecka znaczenie
maja rowniez przewidywalnos¢, znajome osoby i spokojna
adaptacja. Nie warto budowac logistycznej perfekcji kosztem
sytuacji, w ktoérej maluch codziennie musi odgadywa¢, kto tym
razem pojawi sie po niego.

Osobnej uwagi wymaga wtasnie adaptacja. Rodzice czesto mysla
o niej dopiero po uzyskaniu miejsca, poniewaz wcze$niej
najwazniejsze jest znalezienie kogokolwiek, kto przyjmie dziecko.
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Tymczasem rozpoczecie uczeszczania do placowki i mozliwosé
pozostawienia dziecka na pelny dzien nie zawsze nastepuja
jednoczes$nie. Tempo przyzwyczajania sie do nowego otoczenia
bywa rézne, a zasady organizacyjne placowek réowniez sie réznia.
Dziecko nie musi uzna¢ daty wpisanej do kalendarza =za
przekonujacy argument, Zeby natychmiast poczué sie swobodnie
wsrod nieznanych osob. Dlatego termin powrotu do pracy warto
zestawiC nie tylko z datg rozpoczecia opieki, ale takze z realnym
sposobem jej wdrazania. Je$li rodzina nie dysponuje zZadna
elastyczno$cia w pierwszych dniach, powinna wiedzie¢ o tym
odpowiednio wcze$nie.

Kolejny klopot polega na tym, Ze doros$li maja naturalng
sktonno$¢ do planowania dnia, w ktéorym wszystko przebiega
prawidtowo. Budzik dzwoni, $niadanie zostaje zjedzone, dziecko
pozwala sie ubra¢, transport przyjezdza, a przetozony konczy
spotkanie zgodnie z planem. Taki dzien oczywiscie moze sie
zdarzy¢. Niekiedy nawet dwa razy w tygodniu. Problem zaczyna sie
wtedy, gdy harmonogram ma przetrwa¢ wytacznie pod warunkiem,
ze wszyscy ludzie, pojazdy i instytucje zachowaja sie idealnie.
SpéZnienie autobusu o kwadrans nie powinno automatycznie
oznacza¢ koniecznosci przeprowadzania rodzinnej telekonferencji
kryzysowej. Margines czasowy nie jest dowodem nieumiejetnos$ci
planowania. Jest uznaniem, ze rzeczywisto$¢ posiada wlasng opinie
o naszych tabelkach.

Nie oznacza to oczywiscie, ze kazdy rodzic musi zapewni¢ sobie
ogromng rezerwe czasu. Czasem jest to po prostu niemozliwe.
Warto natomiast ustali¢, gdzie rzeczywiscie istnieje elastycznos¢, a
gdzie jej nie ma. Jesli placowka zamyka sie o konkretnej godzinie, a
pracownik musi fizycznie pozostawa¢ w miejscu pracy do
ustalonego momentu, trudno liczy¢ na rozwigzanie problemu przez
wiekszy optymizm. By¢ moze jedna osoba moze rozpoczynac prace
wczesdniej, druga po6zniej, a cze$¢ obowigzkdéw uda sie uzgodnic
inaczej. Kazda taka mozliwo$s¢ wymaga jednak rozmowy i
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potwierdzenia, nie jedynie dopisku ,jako$ damy rade”. To ostatnie
zdanie potrafi przetrwa¢ zaskakujaco dlugo jako strategia
rodzinna, mimo Ze nigdy nie zostato przetestowane w warunkach
rzeczywistych.

Warto teraz przyjrze¢ sie datom, Kktére stojg za catym
zamieszaniem. Termin powrotu do pracy moze by¢ formalnie
okreslony, ale cze$¢ towarzyszacych mu ustalen nadal moze
podlega¢ rozmowie. Godziny wykonywania obowigzkéw, sposéb
organizacji pierwszych dni czy dostepne formy elastycznosci zaleza
od indywidualnej sytuacji, charakteru stanowiska i obowiazujacych
zasad. Nie nalezy zaklada¢ ani automatycznej mozliwosci
przesuniecia powrotu, ani calkowitego braku jakiegokolwiek
wyboru. Rozsadniejsze jest sprawdzenie rzeczywistych warunkéow
z pracodawcy, a w razie potrzeby réwniez aktualnych uprawnien
pracowniczych. Podstawg planowania powinny by¢ informacje
potwierdzone, poniewaz sympatyczne ,myS$le, ze sie dogadamy”
moze znaczy¢ co$ zupelnie innego dla pracownika i osoby
uktadajacej grafik.

Podobnego rozréznienia potrzebuja zobowigzania rodziny.
Zdanie ,mama bedzie mogta czasem pomd6c” ma inny ciezar niz
»,mama potwierdzita odbieranie dziecka we wtorki i czwartki do
konca listopada”. Pierwsze opisuje dobra wole, drugie pozwala
rozpoczac¢ planowanie. Nie chodzi o przestuchiwanie krewnych jak
kandydatéw na stanowisko kierownicze. Chodzi o uszanowanie ich
mozliwos$ci oraz wtasnego bezpieczenstwa organizacyjnego. Kto$
moze szczerze chcie¢ pomagaé, ale nie mie¢ sity na regularng
opieke. Kto$ inny moze zgodzi¢ sie na jeden dzien w tygodniu, pod
warunkiem ze nie bedzie musial rezygnowa¢ z wczesSniej
ustalonych zajeé. Jasno$¢ zapobiega p6zZniejszym pretensjom, kiedy
okazuje sie, ze kazdy rozumiatl stowo ,regularnie” w zupekie
innym znaczeniu.

W rodzinach, w ktérych oboje rodzice pracuja, ustalenie
potrzebnych godzin jest takze okazja do sprawdzenia niepisanych
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zatozen dotyczacych odpowiedzialnosci. Czesto przyjmuje sie, Ze
osoba wracajgca z urlopu automatycznie przejmie organizacje catej
opieki, poniewaz zna dziecko, placowki i szczegbly
dotychczasowego dnia. Tyle Ze doswiadczenie zdobyte podczas
opieki nie oznacza wytacznej wilasnosci wszystkich przysztych
obowigzkéw. Jesli jedna osoba ma codziennie odbiera¢ dziecko,
warto ustali¢ to jako wspdlng decyzje uwzgledniajaca godziny,
dojazdy i mozliwosci zawodowe. Nie powinno to by¢ milczace
zatozenie, ktére wychodzi na jaw dopiero podczas pierwszego
konfliktu kalendarzy.

Z kolei samotny rodzic moze nie mieé¢ z kim podzieli¢
codziennych obowigzkéw w taki sposob. Nie oznacza to jednak, Ze
musi samodzielnie wykonywa¢ kazda czynno$¢ organizacyjng albo
udawa¢é, ze jego zasoby s3 nieograniczone. W jego sytuacji
szczegblnego znaczenia nabiera odrdéznienie pomocy rzeczywiscie
dostepnej od okazjonalnych deklaracji oraz ustalenie, ktére zadania
da sie powierzy¢ zaufanym osobom lub ustugom. Nie wszystkie
rodziny majg dostep do takiego wsparcia, dlatego czasem
najwazniejszym wynikiem planowania jest uczciwe stwierdzenie,
ze okreSlonego grafiku nie da sie bezpiecznie utrzymac przy
aktualnych mozliwosciach. To trudny wniosek, ale znacznie
cenniejszy niz harmonogram, ktéry wyglada dobrze wylacznie
dlatego, ze pomija brakujacego opiekuna.

Jest jeszcze jeden element, ktérego nie wolno traktowaé jako
drobnego technicznego szczegétu: dziecko samo w sobie nie jest
paczka wymagajaca dostarczenia do odpowiedniego punktu przed
godzing 8:00. Ma wtasny rytm, potrzeby i reakcje. Niektore dzieci
latwiej znosza poranne rozstania, inne potrzebuja wiecej czasu.
Jedne dobrze odnajduja sie w wiekszej grupie, inne mogg wymagac
spokojniejszego wejscia w nowe S$rodowisko. Wybierajac
rozwigzanie, trzeba bra¢ pod uwage wiek, stan zdrowia, potrzeby
rozwojowe oraz warunki opieki. Najszybsza logistycznie mozliwos¢
nie zawsze okaze sie odpowiednia. Jednoczes$nie nie trzeba

16



poszukiwa¢ miejsca idealnego pod kazdym wzgledem, bo taka
strategia moze doprowadzi¢ do odrzucenia wszystkich realnych
opcji.

Dobrym sposobem sprawdzenia wtasnych zatozen jest przejscie
w wyobrazni przez caly roboczy dzien, od pobudki do odbioru
dziecka. Nie przez wersje reklamowa, lecz zwyczajna, z
przygotowaniem positkéw, pakowaniem rzeczy, dojsciem do
samochodu lub przystanku i czasem potrzebnym na przekazanie
dziecka opiekunowi. Zwr6¢ uwage, w ktéorym momencie plan
zaczyna wymagac rzeczy niemozliwych. Czy kto$ ma jednoczes$nie
uczestniczyé w zebraniu i odbiera¢ dziecko? Czy dojazd zaktada
nieistniejgce potaczenie? Czy jedna osoba musi by¢ stale gotowa do
zmiany godzin pracy, podczas gdy druga nigdy nie musi niczego
przesuwac? Takie ¢wiczenie nie wymaga skomplikowanych
narzedzi, ale potrafi ujawni¢ wiecej niz wielogodzinne przegladanie
ofert.

Na tym etapie nie probuj jeszcze rozstrzygaé, ktéra forma opieki
bedzie najlepsza. Najpierw potrzebujesz uczciwego opisu
zapotrzebowania: jakie dni wymagaja opieki, od ktérej do ktorej
godziny, jakie ograniczenia sg nieprzekraczalne, a ktére pozostaja
mozliwe do uzgodnienia. Zapisz takze kwestie, ktére wymagaja
potwierdzenia, zamiast traktowac je jak fakty. Jezeli nie znasz
jeszcze grafiku pracy, zapisz brak tej informacji. Jezeli nie wiesz, ile
potrwa adaptacja, potraktuj to jako niepewno$¢ wymagajaca
sprawdzenia. Dobrze zorganizowana rodzina nie musi znaé
odpowiedzi na wszystko. Powinna natomiast wiedzie¢, ktore
odpowiedzi naprawde posiada, a ktére zostaly dopisane przez
nadzieje.

Wiasnie tutaj zaczyna sie zmiana sposobu mys$lenia. Zamiast
pyta¢ wylacznie ,Gdzie znajdziemy ztobek?”, mozesz zapytac ,Jaka
konkretnie opieke musimy zapewnié, Zeby nasze zobowigzania
dato sie pogodzi¢?”. Pierwsze pytanie uruchamia poszukiwanie
jednego miejsca. Drugie pozwala zrozumie¢ rzeczywisty problem,
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w tym ograniczenia czasowe, potrzeby dziecka i mozliwosci os6b
dorostych. To wazne, poniewaz nawet kiedy uda sie zdoby¢
miejsce, rodzinna logistyka nie zniknie. Zmieni jedynie charakter.
Odpowiedzialno$¢ za poranki, odbiory, nieobecno$ci i komunikacje
nadal pozostanie po stronie konkretnych ludzi.

By¢ moze po takim rozpisaniu tygodnia okaze sie, Ze sytuacja
jest trudniejsza, niz poczatkowo zakladano. To nieprzyjemne
odkrycie, ale pozwala unikng¢ organizowania zycia wokot
fikcyjnych mozliwosci. Moze sie réwniez okazac, ze cze$S¢ obaw
dotyczy godzin, ktére da sie inaczej rozdzieli¢, albo Ze jedno
potwierdzone ustalenie z pracodawca wyraznie zmniejszy zakres
poszukiwan. W obu przypadkach zyskujesz co$ wazniejszego niz
pocieszajace hasto. Zyskujesz konkretng informacje, na podstawie
ktérej mozna podjac kolejng decyzje.

Data powrotu do pracy nadal pozostanie w kalendarzu. Ztobek
réwniez nie otworzy dodatkowej sali dlatego, Ze starannie
rozpisano tydzien. Ale zamiast jednego ogromnego problemu pod
tytutem ,nie mamy opieki”, zobaczysz konkretne godziny,
obowiazki i ograniczenia. A kiedy problem zaczyna mie¢ wyrazne
granice, przestaje przypomina¢ potwora zyjgcego we wszystkich
zakamarkach rodzinnego Zycia. Nadal potrafi przeszkadzac¢, lecz
przynajmniej wiadomo, gdzie go szukac.

Nie musisz wiec dzisiaj znalez¢ rozwigzania na wszystkie
najblizsze lata. Na razie wystarczy ustali¢, ile opieki naprawde
potrzebujesz i ktoérych elementéw nie da sie zastapi¢ zyczeniowym
my$leniem. Reszta nie stanie sie automatycznie tatwa, ale bedzie
przynajmniej mozliwa do rozsagdnego ocenienia. Bo kalendarz moze
by¢ bezlitosny, jednak nie ma obowigzku oddawaé¢ mu réwniez
prawa do podejmowania wszystkich rodzinnych decyzji.
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Rozdziat 2 - Lista oczekujacych nie jest
planem opieKi

Telefon do ztobka trwa trzy minuty. Rozmowa przebiega bardzo
uprzejmie. Pani po drugiej stronie méwi, ze obecnie wszystkie
miejsca s3 zajete, ale sytuacja jest dynamiczna i warto pozostawac
w kontakcie. Rodzic dziekuje, odktada telefon i zapisuje w
notatniku: ,Szansa na miejsce”. Po godzinie dzwoni do drugiej
placowki, gdzie dowiaduje sie, zZe lista rezerwowa jest dtuga, jednak
czasami kto$ rezygnuje. W notatniku pojawia sie drugi wpis: ,Moze
sie zwolni”. Trzecia placéwka obiecuje odezwac sie, jesli pojawi sie
mozliwo$¢. Po potudniu rodzic ma juz trzy potencjalne rozwigzania
i poczucie, ze wykonat kawat dobrej roboty. Problem polega na
tym, ze nadal nie ma ani jednego potwierdzonego miejsca. Ma
natomiast kolekcje uprzejmych wypowiedzi, ktérym w przyptywie
optymizmu nadat status infrastruktury opiekuncze;j.

To jeden z najbardziej podstepnych mechanizméw
poszukiwania opieki. W sytuacji presji czasu czlowiek zaczyna
traktowa¢ kazda pozytywnie brzmigca informacje jak postep.
,Prosze zadzwoni¢ za miesigc” wydaje sie lepsze od ,nie mamy
miejsc”, cho¢ w praktyce oba komunikaty moga oznacza¢ doktadnie
to samo: obecnie nie mozna przyja¢ dziecka. Oczywiscie nie nalezy
ignorowac list oczekujacych ani rezygnowa¢ z kontaktu z
placowkami. Trzeba jedynie zachowa¢ wiasciwg proporcje miedzy
nadziejg a pewnoscig. Nadzieja jest potrzebna, poniewaz pomaga
wytrwa¢ w nieprzyjemnym procesie. Pewnos¢ jest potrzebna,
poniewaz na jej podstawie mozna ustali¢, kto odbierze dziecko w
czwartek o 16:30. Niestety nadzieja nie posiada uprawnien do
odbioru dzieci.

Warto zrozumieé, Ze okreSlenie ,czekamy na miejsce” moze
opisywa¢ bardzo roézne sytuacje. W jednej placéwce dziecko
znajduje sie na formalnej liScie prowadzonej wedtug okreslonych
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zasad. W innej rodzic pozostawit dane kontaktowe, lecz nie oznacza
to Zadnej konkretnej pozycji. Jeszcze gdzie indziej rekrutacja
odbywa sie w wyznaczonych okresach, a dostepno$¢ w ciggu roku
zalezy od zmian w liczbie dzieci. Zasady przyje¢ moga rozni¢ sie
miedzy placowkami publicznymi i niepublicznymi oraz miedzy
konkretnymi organizatorami opieki. Samo zapisanie numeru
telefonu nie daje podstaw, zeby zaktadac, ze ktos wkrétce zadzwoni
z propozycja. Dlatego zanim zaczniesz liczy¢ na dang mozliwos¢,
ustal, co doktadnie oznacza wpisanie dziecka na liste i jakie kolejne
kroki s3 wymagane.

Rodzic, ktéry naprawde chce zwiekszy¢ swoje szanse, nie
potrzebuje przede wszystkim wykonywaé coraz wiekszej liczby
telefondw. Potrzebuje zadawa¢ pytania pozwalajgce odréznié
realng mozliwo$¢ od ogolnej deklaracji. Czy placoéwka przyjmuje
obecnie dzieci w odpowiednim wieku? Czy istnieje okre$lony
termin kolejnej rekrutacji? Czy zapis na liste wymaga formularza
lub dodatkowego potwierdzenia? W jaki sposéb informuje sie
rodzicow o zwolnionym miejscu? Czy zgloszenie pozostaje
aktualne, jesli rodzina nie kontaktuje sie ponownie przez kilka
tygodni? Nie wszystkie odpowiedzi beda dostepne, ale samo
zadanie tych pytan zmienia rozmowe. Przestaje ona by¢
poszukiwaniem pocieszenia, a zaczyna stuzy¢ zbieraniu informacji
potrzebnych do decyzji.

Wyobrazmy sobie teraz Nine, ktéra szuka opieki dla corki.
Pierwszego dnia znajduje dwanascie placowek w rozsadnej
odlegtosci od domu. Nastepnego dnia dzwoni do wszystkich i
otrzymuje rozmaite odpowiedzi. Jedna placéwka nie odbiera, druga
nie prowadzi jeszcze zapis6w, trzecia ma wolne miejsce dopiero za
kilka miesiecy, a czwarta przyjmuje dzieci, ale w godzinach
niedopasowanych do jej pracy. Nina poczatkowo zapisuje wszystko
w jednej dtugiej notatce. Po tygodniu nie pamieta juz, czy pani Anna
byta z placéwki przy parku, czy z tej przy rondzie, ani czy kwota
podana przez telefon obejmowata wyzywienie. Jej telefon wyglada
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