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INTRO

Stoisz przy hotelowej recepcji. Chcesz zapyta¢, czy
mozesz zostawi¢ walizke na kilka godzin po wymeldowaniu.
Sytuacja prosta, pytanie banalne, stownictwo znasz.
Jeszcze w windzie uktadasz sobie w gtowie eleganckie
zdanie, ktore mogtoby spokojnie znalez¢ sie w podreczniku
do nauki jezyka. Podchodzisz do recepcjonisty, usmiechasz
sig, otwierasz usta i nagle twoj mozg postanawia wyjechacé
na urlop. Bez uprzedzenia. Bez przekazania obowigzkow.
Zostawia ci jedynie trzy przypadkowe stowa, z ktérych jedno
oznacza srode. Recepcjonista czeka, ty sie pocisz, a gdzies
w gtowie trwa dramatyczne posiedzenie komisji do spraw
prawidtowego uzycia czasu przesztego. Ostatecznie
pokazujesz walizkg, wykonujesz reka gest przypominajacy
lagdowanie helikoptera i mowisz co$ w rodzaju ,luggage here
maybe later?”. Recepcjonista rozumie. Ty natomiast przez
nastepne pot godziny analizujesz swojg wypowiedz, jakby
wtasnie odtworzono jg na miedzynarodowej konferencji
poswieconej upadkowi edukacji jezykowej.

Najciekawsze jest to, ze przeciez znasz ten jezyk.
Rozumiesz filmy, czytasz artykuty, rozpoznajesz konstrukcje
gramatyczne i potrafisz wskaza¢ btedy w cudzych zdaniach.
Gdyby ktos$ pokazat ci na kartce pytanie, ktore przed chwilg
probowates wypowiedziec¢, prawdopodobnie bez problemu
wybratbys poprawng odpowiedz. Jednak rozmowa nie jest
kartkbwkag, a rozméwca nie ma obowigzku czekac¢, az
przeanalizujesz wszystkie mozliwe warianty. Cztowiek
stojgcy naprzeciwko ciebie zwykle potrzebuje informacji, nie
demonstracji znajomosci podrecznika. | wtasnie tutaj
zaczyna sie problem, ktéry zna zaskakujgco wiele oséb
uczacych sie jezykow: wiedza zgromadzona w gtowie nie
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zawsze zamienia sie w stowa wtedy, kiedy sg naprawde
potrzebne.

W takiej chwili fatwo wyciggng¢ bardzo nieprzyjemny
whiosek: ,Widocznie wcale nie umiem tego jezyka". Tylko ze
to troche tak, jakby uznaé, ze nie potrafisz prowadzic¢
samochodu, poniewaz zdenerwowate$s sie podczas
parkowania przy grupie ludzi obserwujgcych kazdy ruch
kierownicy. Umiejetnos¢  istnieje, ale warunki jej
wykorzystania nagle staty sie trudniejsze. Méwienie wymaga
jednoczesnego rozumienia drugiej osoby, odnajdywania
stow, budowania wypowiedzi, reagowania na nieoczekiwane
pytania i pilnowania sensu. Jesli dodatkowo probujesz
kontrolowa¢ wymowe, wszystkie koncowki gramatyczne i
wrazenie, jakie robisz na rozmoéwcy, twoj umyst ma do
wykonania zadanie godne centrum kontroli lotow. Nic
dziwnego, ze czasami przestaje odpowiadac¢ na wezwania.

By¢ moze probowates juz rozwigza¢ ten problem w
najbardziej logiczny sposob: uczac sie jeszcze wiece).
Kolejna aplikacja, nastepny kurs, nowe listy stowek,
dodatkowe ¢wiczenia gramatyczne. Wszystko wyglada
rozsadnie, poniewaz skoro podczas rozmowy czegos Ci
brakuje, najtatwiej uzna¢, ze musisz uzupetni¢ wiedze. |
rzeczywiscie, czasami potrzebujesz nowych stéw albo
lepszego zrozumienia konstrukcji. Ale jesli od lat potrafisz
rozwigzywac ¢wiczenia, a na pytanie zadane przez zywego
cztowieka reagujesz jak komputer podczas aktualizacji
systemu, mozliwe, ze <cwiczysz przede wszystkim
umiejetnos¢ rozwigzywania ¢wiczen. To cenna umiejgetnosc.
Szkoda tylko, ze zagraniczny kelner rzadko wrecza klientom
test wielokrotnego wyboru zamiast menu.

Istnieje réwniez druga putapka, znacznie bardziej
elegancka, poniewaz potrafi udawa¢ ambicje. To



przekonanie, ze zanim zaczniesz mowic¢, powiniene$ mowic
dobrze. Najlepiej poprawnie, ptynnie, bez dziwnego akcentu
i bez momentéw, w ktorych szukasz wtasciwego stowa. W
praktyce oznacza to odktadanie rozméw do czasu
osiggniecia poziomu, ktéry ciggle przesuwa sie o kilka
miesiecy w przysztos¢. Najpierw trzeba opanowac czasy.
Potem stownictwo. Nastgpnie wymowe. Pézniej okazuje sig,
ze nie znasz wszystkich idioméw, a przeciez nie wypada
odezwac sie do cztowieka bez mozliwosci spontanicznego
uzycia wyrazenia o padajgcych kotach i psach. Tym
sposobem mozna zosta¢ niezwykle kompetentnym
obserwatorem jezyka, ktory osobiscie wypowiada gtéwnie
Lyes", ,no" i ,sorry”.

Tymczasem rozmowa ma zupetnie inne kryterium
sukcesu niz egzamin. Jej zadaniem jest doprowadzenie do
porozumienia. Jesli potrzebujesz tadowarki, a nie pamietasz
wiasciwego stowa, mozesz powiedzie¢, ze chodzi o rzecz,
ktorej uzywa sie do natadowania telefonu. Jesli nie
rozumiesz pytania, mozesz poprosi¢ o powtdrzenie albo
prostsze wyjasnienie. Jesli pomylisz czas, ale druga osoba
zrozumie, kiedy przyjedziesz, komunikacja wcale nie musi
zakonczy¢ sie katastrofg. Nie oznacza to, ze poprawnosc¢
jest niewazna. W waznych sytuacjach zawodowych,
medycznych czy formalnych precyzja bywa absolutnie
konieczna. Jednak w wielu codziennych rozmowach
skuteczne przekazanie sensu jest znacznie cenniejsze niz
milczenie w oczekiwaniu na zdanie idealne.

Nie zamierzam tez przekonywal cig, ze wystarczy
przestac sie przejmowac opinig innych. Gdyby to byto takie
tatwe, rynek poradnikow dotyczacych pewnosci siebie
sktadatby sie z jednej kartki z napisem ,Nie przejmuj sie".
Obawa przed oceng potrafi by¢ bardzo konkretna. Mozesz



bac sig, ze wspdtpracownik uzna cie za mnigj
kompetentnego, znajomi wy$miejg akcent albo rozmodéwca
straci cierpliwo$¢. By¢ moze masz za sobg nieprzyjemne
doswiadczenie, kiedy kto$ poprawiat kazde twoje stowo albo
demonstracyjnie przewracat oczami. Takie sytuacje zostajg
w pamigci. Nie trzeba ich bagatelizowac, zeby nauczy¢ sig
reagowac inaczej. Warto natomiast rozréznic¢ realne ryzyko
niezrozumienia od surowej oceny, ktérg sam wystawiasz
sobie jeszcze przed rozpoczeciem rozmowy.

Ta ksigzka nie zrobi z ciebie w jeden weekend cztowieka
prowadzgcego btyskotliwe dyskusje w pieciu jezykach. Nie
obiecuje tez, ze od jutra bedziesz méwi¢ bez stresu,
poniewaz napigcie podczas trudniejszych rozmoéw zdarza
sie nawet osobom bardzo dobrze znajgcym jezyk. Pokaze za
to, jak rozpozna¢ moment, w ktorym sam utrudniasz sobie
wypowiedz, jak wykorzystac stowa, ktére juz znasz, i jak
prowadzi¢ rozmowe mimo luk w stownictwie. Przyjrzymy sie
rowniez temu, dlaczego przec¢wiczone dialogi rozpadajg sie
przy pierwszym nieprzewidzianym pytaniu oraz jak
przygotowywac¢ sie do prawdziwych sytuacji, zamiast
kolekcjonowaé perfekcyjne zdania, ktérych nigdy nie
wypowiesz.

Nie bedziemy udawac, ze kazdy ma codziennie godzing
na rozmowe z native speakerem, pienigdze na indywidualne
lekcje i nieograniczony zapas energii. Ktos wraca pézno z
pracy, kto$ opiekuje sie rodzing, a kto$ potrzebuje jezyka
tylko podczas kilku waznych spotkan w miesigcu. Sposob
¢wiczenia musi pasowa¢ do zycia, ktére rzeczywiscie
prowadzisz. Co wiecej, nie kazda rozmowa nadaje sie do
eksperymentowania. Jesli omawiasz warunki umowy,
dawkowanie leku albo kwestie bezpieczenstwa, masz petne
prawo zadbac¢ o dodatkowe potwierdzenie informacji czy



pomoc profesjonalnego ttumacza. Swoboda modwienia
obejmuje takze umiejetnos¢ powiedzenia, ze czegos nie
rozumiesz wystarczajgco dobrze, by podejmowac decyzje.

Na poczatek mozesz sprawdzi¢ co$ bardzo prostego.
Przypomnij sobie ostatnig sytuacje, w ktorej chciates cos
powiedzie¢c w obcym jezyku, ale zrezygnowates albo
ograniczyte$s wypowiedz do minimum. Zastanow sig, czego
naprawde zabrakto. Konkretnego stowa? Czasu na
odpowiedz? Pewnosci, ze zdanie bedzie poprawne? A moze
odwagi, zeby zabrzmie¢ niedoskonale? Te odpowiedzi
prowadzg do réznych rozwigzan. Jesli brakowato stowa,
przyda sie umiejetnos¢ opisania go inaczej. Jesli gubites
watek pod presjg, warto <C¢wiczy¢ krotkie reakcje
pozwalajgce odzyska¢ chwile na zastanowienie. JeSli
najtrudniejsza byta mysl o ocenie, sama kolejna lista
czasownikow nieregularnych prawdopodobnie nie rozwigze
problemu.

Dobrze bytoby réwniez zmieni¢ sposdb oceniania
wiasnych postepdéw. Zamiast pyta¢ wytgcznie, ile btedow
popetnites, zauwaz, czy udato ci sie rozpoczg¢ rozmowe,
dopyta¢ o niezrozumiatg informacje, wyjasni¢ brakujgce
stowo albo wrdci¢ do wypowiedzi po zacieciu. To s3g
rzeczywiste umiejetnosci komunikacyjne. Nie musisz
zachwycac¢ rozmoéwcy elokwencjg. Czasami sukcesem
bedzie spokojne zamowienie positku, innym razem zadanie
pytania podczas spotkania, cho¢ wczesniej wolate$ udawac,
ze wszystkie watpliwosci wyjasnity sie same. Postgp nie
zawsze brzmi pigknie. Niekiedy ma dziwny akcent, trzy
poprawki w jednym zdaniu i niezwykle szczesliwe
zakonczenie.

Wyobraz sobie wiec, ze ponownie stoisz przy tej samej
hotelowej recepcji. Nadal nie pamigtasz najlepszego



sformutowania. Nadal czujesz lekkie napiecie. Ale tym razem
zamiast organizowa¢ w gtowie egzamin koncowy,
zaczynasz od prostych stow, wyjasniasz, o co chodzi, i w
razie potrzeby pokazujesz walizke. Rozmoéwca odpowiada,
ty dopytujesz, sprawa zostaje zatatwiona. Nie zdobywasz
certyfikatu perfekcyjnej gramatyki. Nie wygtaszasz
przemoéwienia, ktére przejdzie do historii hotelarstwa. Po
prostu przeprowadzasz rozmowe.

| wtasnie do tego bedziemy dazyc. Bo jezyk, ktéry znasz,
zastuguje wreszcie na mozliwos¢ opuszczenia twojej gtowy.
Nawet jesli przy pierwszej probie potknie sie o witasng
koncowke gramatyczna.
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Rozdziat1- W gtowie ptynnie, na gtos
katastrofa. Skad bierze sie blokada
mowienia?

Wyobraz sobie spotkanie online 2z zagranicznym
zespotem. Od dwudziestu minut stuchasz rozmowy po
angielsku i wszystko rozumiesz. Kto$ przedstawia wyniki,
ktos inny zadaje pytania, a ty nawet zauwazasz, ze jeden z
uczestnikow uzyt niewtasciwego stowa. W myslach
poprawiasz go z satysfakcjg cztowieka, ktory wtasnie zdobyt
ztoty medal na olimpiadzie gramatycznej. Nagle prowadzacy
wypowiada twoje imie i pyta: ,What do you think?". W tym
momencie nastegpuje awaria. Znikajg stowa, konstrukcje i
wszystkie piekne zdania, ktére jeszcze przed chwilg
tworzyty sie bez wysitku. Patrzysz na ekran, usémiechasz sie
nerwowo i zaczynasz od ,Well...", po czym odkrywasz, ze to
jedyny wyraz, ktory twoja pamie¢ postanowita dzi$
udostepni¢ uzytkownikowi. Przez kilka sekund prowadzisz
intensywne negocjacje z witasnym mozgiem. On jednak
odmawia wspotpracy, zastaniajgc sie blizej nieokreslonymi
problemami technicznymi.

Po spotkaniu sytuacja staje sie jeszcze bardziej irytujgca.
Wystarczy zamkngc¢ laptop, zeby nagle przypomniaty ci sie
wszystkie potrzebne stowa. Uktadasz znakomitg odpowiedz,
znajdujesz trzy argumenty i odkrywasz, ze mogtbys nawet
dorzucic inteligentny zart. Szkoda, ze publiczno$¢ rozeszta
sie juz do swoich obowigzkow. W gtowie przeprowadzasz
wiec drugg wersje spotkania, tym razem z udziatem siebie
jako btyskotliwego eksperta, ktory moéwi ptynnie, spokojnie i
niemal bez akcentu. Ta prywatna retransmisja wypada
znakomicie. Niestety nie da sig jej przesta¢ uczestnikom jako
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oficjalnego protokotu. Zostaje frustracja i pytanie, ktore
potrafi skutecznie zniecheci¢ do dalszej nauki: skoro tyle
rozumiem, dlaczego nie potrafie normalnie mowic?

Pierwsza wazna odpowiedz brzmi: rozumienie jezyka i
samodzielne tworzenie wypowiedzi to powigzane, ale
nieidentyczne umiejetnosci. Kiedy stuchasz rozmédwcy,
otrzymujesz gotowe stowa, ich Kkolejnos¢, intonacje i
sytuacyjny kontekst. Mozesz rozpoznawac¢ znaczenia,
nawet jesli nie umiatby$ samodzielnie przypomniec¢ sobie
tych samych wyrazen. Podczas mowienia sytuacja sie
odwraca. Musisz zdecydowac¢, co chcesz przekazac,
odnalez¢ potrzebne stownictwo, potagczy¢ je w zrozumiatg
catosc i wypowiedzie¢ w odpowiednim momencie. To troche
jak réznica miedzy rozpoznaniem melodii a zagraniem jej na
instrumencie. Mozesz bezbtednie wiedzie¢, kiedy pianista
nacisnat niewtasciwy klawisz, a jednoczesnie samodzielnie
nie zagra¢ nawet poczatku utworu. Rozpoznawanie nie daje
automatycznie sprawnosci wykonania, cho¢ stanowi jej
bardzo wartosciowg podstawe.

Problem komplikuje sig, kiedy traktujesz znajomosc¢
jezyka jako jedng wielkg umiejetnosc, ktérg albo posiadasz,
albo nie. W rzeczywistosci mozesz znakomicie czytac teksty
specjalistyczne, dos¢ swobodnie pisa¢ wiadomosci, dobrze
rozumie¢ nagrania i jednoczes$nie mie¢ trudnosci ze
spontaniczng rozmowa. Mozesz rowniez sprawnie omawiac
codzienne sprawy, ale gubi¢ sie podczas negocjacji albo
dyskusji wymagajgcej precyzyjnych argumentow. Nie ma w
tym sprzecznosci. Kazda sytuacja korzysta z wiedzy
jezykowej w nieco inny sposob. Dlatego ogodlne stwierdzenie
.MOj angielski jest beznadziejny” zwykle mowi mniej niz
konkretne ,Rozumiem pytania, ale potrzebuje za duzo czasu
na odpowiedz". Pierwsza wersja brzmi dramatycznie i

12



nadaje sie na napis nad wejsciem do wiasnej strefy
rozpaczy. Druga wskazuje umiejetnosc, ktérg rzeczywiscie
mozna ¢wiczyc.

Kiedy mézg probuje zrobi¢ wszystko naraz

Podczas rozmowy w obcym jezyku jednoczesnie dzieje
sie kilka rzeczy. Stuchasz, interpretujesz znaczenie,
zastanawiasz sie nad odpowiedzig, wybierasz stowa i
kontrolujesz ich brzmienie. Czasami dodatkowo
obserwujesz reakcje drugiej osoby, prébujgc ustali¢, czy
uniesiona brew oznacza niezrozumienie, zdziwienie czy po
prostu chwilowg walke z niesfornym wtosem. Kazda z tych
czynnosci wymaga uwagi. Jesli wiekszos¢ elementow
wypowiedzi nie jest jeszcze dostatecznie prze¢wiczona, ich
taczenie bywa meczace. Szczegolnie wtedy, gdy probujesz
najpierw skonstruowac idealne zdanie po polsku, pézniej
przettumaczy¢ je dostownie, sprawdzi¢ gramatyke i dopiero
na koncu wypowiedzie¢. Rozmowca w tym czasie zdazyt juz
zapytac, czy nadal jestes potgczony z internetem.

Warto zauwazy¢, ze trudnosc nie zawsze wynika z braku
wiedzy. Czes¢ stow jest ci doskonale znana, ale nie
przywotujesz ich wystarczajgco szybko. W podreczniku
masz czas na zastanowienie, pordéwnanie odpowiedzi i
poprawienie btedu. W rozmowie druga osoba oczekuje
reakcji, a temat potrafi zmieni¢ sie bez ostrzezenia.
Umiejetnosc szybkiego wydobywania stow z pamigci rozwija
sie poprzez ich aktywne uzywanie. Jesli wigekszos¢ nauki
polega na rozpoznawaniu poprawnych odpowiedzi, trudno
oczekiwa¢, ze spontaniczne mowienie bedzie rownie
sprawne. Mozesz znac¢ setki wyrazen, ale potrzebowac
praktyki, zeby zaczety pojawiac¢ sie wtedy, kiedy faktycznie
chcesz z nich skorzystac.
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Dochodzi do tego napiecie. Kiedy obawiasz sie
kompromitacji, cze$¢ uwagi kierujesz na ocenianie wtasnego
wystepu. Zamiast skupia¢ sie na znaczeniu odpowiedzi,
zaczynasz obserwowacC kazdy szczegét czy za dtugo
milczysz, czy masz wiasciwy akcent, czy przed chwilg
uzyte$ poprawnego czasu. W niektorych sytuacjach stres
utrudnia dostep do tego, co juz potrafisz. Nie znaczy to, ze
jezyk dostownie znika z pamigci. Po prostu zadanie staje sie
trudniejsze, poniewaz rownoczesnie probujesz
komunikowac sig i kontrolowa¢ samego siebie. Im bardziej
pilnujesz, zeby nie zabrzmiec¢ nieporadnie, tym mniej uwagi
zostaje na samag wypowiedz. Powstaje btedne koto, w
ktorym trudnos¢ moéwienia zwieksza napiecie, a napiecie
moze nasilac¢ trudnos¢.

Dobrym  przyktadem jest sytuacja, kiedy ktos
niespodziewanie dzwoni do ciebie z zagranicznego numeru.
Rozumiesz pytanie, ale pierwsza odpowiedZ przychodzi z
ogromnym trudem. Po kilku minutach rozmowy zaczynasz
mowi¢ swobodniej. Stownictwo nie zwiekszyto sie przeciez
magicznie w ciggu trzech minut. Nie zdazyte$§ ukonczyc
kursu ani przeczyta¢ dodatkowego rozdziatu gramatyki.
Zmienity  sie  warunki korzystania z  posiadanych
umiejetnosci. Oswoites gtos rozmoéwcy, rozpoznates temat,
przestate$s analizowac¢ kazde pojedyncze stowo i zaczates
skupia¢ sie na wymianie informacji. To cenna obserwacja:
czasami potrzebujesz dodatkowej wiedzy, a czasami przede
wszystkim doswiadczenia w jej wykorzystywaniu pod
niewielkg presja.

Z tego powodu warto oddzieli¢ trzy rodzaje trudnosci,
ktore czesto wrzucamy do jednego worka z napisem ,Nie

umiem mowicé". Pierwszy to rzeczywisty brak srodkow
jezykowych. Nie znasz potrzebnego wyrazenia i nie
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potrafisz go jeszcze zastgpi¢ prostszym opisem. Drugi
dotyczy dostepu do wiedzy: znasz stowo, ale nie
przypominasz go sobie dostatecznie szybko. Trzeci pojawia
sie wtedy, gdy potrafisz sformutowa¢ wypowiedz w
spokojnych warunkach, lecz napiecie i obawa przed oceng
utrudniajg ci wykorzystanie tej umiejetnosci. Problemy moga
wystepowaé¢ razem, ale wymagajg roznych dziatan.
Kupowanie kolejnego podrecznika gramatycznego
niekoniecznie pomoze osobie, ktora zna konstrukcje, lecz
milknie za kazdym razem, gdy kto$ patrzy na nig z
oczekiwaniem.

Przestan mierzyc jezyk wytgcznie w gtowie

Wyobraz sobie, ze przygotowujesz krotkg prezentacje
projektu dla zagranicznego klienta. Przez kilka wieczoréw
dopracowujesz tekst, sprawdzasz stownictwo i ¢wiczysz
wymowe. Kiedy czytasz przygotowane zdania, wszystko
brzmi dobrze. Nastepnie ktos proponuje prébe generalng i
zadaje pytanie, ktérego nie przewidziates. Nagle nie
potrafisz odpowiedzie¢, cho¢ doskonale znasz temat.
Naturalna reakcja to przygotowanie jeszcze doktadniejszego
scenariusza. Problem polega na tym, Zze rzeczywiste
rozmowy rzadko przestrzegajg scenariuszy. Klient nie
otrzymat przeciez instrukcji, zeby zadawac¢ wylgcznie
pytania z drugiej strony twojej kartki. Przygotowanie tresci
nadal ma sens, ale potrzebujesz réwniez <¢wiczenia
samodzielnego tworzenia odpowiedzi, kiedy kolejnos¢ zdan
przestaje by¢ przewidywalna.

Mozesz zaczg¢ od prostego doswiadczenia. Wybierz
temat, o ktérym umiesz powiedzie¢ kilka zdan po polsku:
ostatnio wykonane zadanie, obejrzany film albo plan na
nastepny dzien. Nastepnie sprobuj przez minute moéwi¢ o
nim w jezyku, ktérego sie uczysz, bez wczesniejszego
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pisania tekstu. Nie oceniaj od razu wymowy i nie zatrzymuj
sie po kazdym btedzie. Zwr6o¢ uwage na momenty, w
ktérych wypowiedZz rzeczywiscie sie zatrzymuje. Czy
brakuje ci podstawowego stownictwa? Czy probujesz
tworzyc¢ zbyt skomplikowane konstrukcje? A moze wszystko
zaczyna sie komplikowac dopiero wtedy, gdy zastanawiasz
sie, czy mowisz wystarczajgco dobrze? Takie krotkie
¢wiczenie daje bardziej uzyteczne informacje niz ogodlne
poczucie, ze jezyk ,jakos nie idzie".

Wazne jest rowniez rozrdznienie miedzy wypowiedzig
przygotowang a spontaniczng. Jesli bezbtednie odczytujesz
tekst, nie oznacza to jeszcze, ze réwnie tatwo samodzielnie
go zbudujesz. Jesli powtarzasz zdania za nagraniem,
¢wiczysz przydatne elementy wymowy i rytmu, lecz nadal
korzystasz z gotowego wzorca. To wartosciowe zajecia,
tylko nie zastepujg w petni swobodnego odpowiadania. W
praktyce dobrze jest przeplata¢ rézne rodzaje ¢wiczen. Po
wystuchaniu  krotkiego materiatu  sprobuj opowiedziec
wtasnymi stowami, co z niego zrozumiates. Po przeczytaniu
artykutu sformutuj jedng opinie bez zaglgdania do tekstu.
Kiedy uczysz sie nowego stowa, uzyj go w zdaniu
dotyczgcym wtasnego zycia, zamiast jedynie rozpoznawac
jego ttumaczenie na ekranie telefonu.

Nie probuj jednak natychmiast zamienia¢ kazdej wolnej
chwili w intensywng sesje jezykowa. Jesli po catym dniu
pracy jedyng dostgpng energie wykorzystujesz na
zastanawianie sig, dlaczego nie potrafisz mowi¢ ptynnie,
tatwo stworzyc¢ sobie kolejny obowigzek, ktérego zaczniesz
unika¢. Lepszy bedzie niewielki zakres cwiczenia, do
ktorego mozesz regularnie wraca¢. Dwie minuty
samodzielnego mowienia kilka razy w tygodniu mogg byc¢
dobrym poczatkiem. Jesli czujesz sie swobodnie, stopniowo
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zwigkszaj dtugosé wypowiedzi albo poziom
nieprzewidywalnosci pytan. lIstotna jest jakos$¢ zadania:
masz samodzielnie znalez¢ stowa i przekazac mysl.
Ogladanie kolejnego materiatu o tym, jak nalezy méwic, nie
zawsze zastgpi rzeczywiste wypowiedzenie chocéby kilku
zdan.

Pewna trudnos$¢ pojawia sie wtedy, gdy podczas
¢wiczenia nieustannie przerywasz, zeby sprawdzi¢ kazde
stowo w stowniku. W rezultacie minuta méwienia zmienia sig
w dwudziestominutowg wyprawe badawczg po
internetowych zasobach jezykowych. Zaczynasz od zdania
o weekendzie, a konczysz na ustalaniu historycznego
pochodzenia jednego przyimka. Warto na chwile rozdzieli¢
mowienie od poprawiania. Najpierw sprobuj przekaza¢ mysl
dostepnymi stowami, zaznaczajgc sobie najwazniejsze luki.
Dopiero po zakonczeniu sprawdz wyrazenia, ktore
rzeczywiscie byty potrzebne. Dzieki temu <¢wiczysz
jednoczesnie samodzielne formutowanie wypowiedzi i
Swiadome uzupetnianie brakow. Nie chodzi o utrwalanie
btedow, lecz o to, zeby kontrolowanie poprawnosci nie
odbierato catej przestrzeni samej komunikac;ji.

Nie kazda cisza oznacza porazke

Wiele o0so6b uwaza, Ze dobry rozmdéwca powinien
odpowiada¢ natychmiast. Tymczasem nawet we wifasnym
jezyku potrzebujemy czasu na zastanowienie, szczegodlnie
kiedy pytanie jest trudne albo nieoczekiwane. ROznica
polega na tym, ze po polsku bez wiekszego wysitku
uzywasz zwrotow pozwalajgcych utrzymac kontakt: ,Dobre
pytanie”, ,Musze sie chwile zastanowi¢”" albo ,Juz
wyjasniam, o co mi chodzi". W obcym jezyku mozesz znac
ich odpowiedniki, ale jeszcze nie Kkorzysta¢ z nich
automatycznie. Warto wiec przec¢wiczy¢ kilka naturalnych
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sposobdéw zyskiwania czasu. Angielskie ,Let me think for a
moment” czy ,That's a good question” nie sg sztuczka
majgcg ukry¢ niewiedze. Informujg rozmowce, ze pracujesz
nad odpowiedzig i nadal uczestniczysz w rozmowie.

Takie wyrazenia mogag by¢ szczegodlnie pomocne, gdy
ktos$ zadaje pytanie wymagajgce opinii. Zamiast natychmiast
budowac rozbudowang odpowiedz, mozesz najpierw jasno
okresli¢ swoje stanowisko, a dopiero potem je wyjasnic.
Przyktadowo, na pytanie o proponowang zmiang terminu
wystarczy rozpoczac¢ od ,l think Friday would be better”, a
nastepnie poda¢ powdd. Nie musisz od razu tworzyc
wielopietrowego zdania zawierajgcego trzy warunki, dwa
wyjatki i stownictwo wygladajgce jak zywcem wyjete z
rozprawy doktorskiej. Rozmowca otrzymuje najwazniejszg
informacjeg, a ty zyskujesz punkt zaczepienia dla kolejnych
zdan. Z czasem mozesz rozwija¢c wypowiedzi bardziej
szczegotowo, jednak prosty poczatek pozwala unikngc
paralizu wywotanego probg powiedzenia wszystkiego naraz.

Trzeba réwniez pamieta¢, ze nie kazda trudnosc jest
problemem jezykowym. Czasami nie wiesz, co
odpowiedzie¢, poniewaz pytanie samo w sobie jest
skomplikowane. Ktos$ prosi cie o opinie dotyczacg decyzji
biznesowej, ktorej konsekwencje nie sg jeszcze jasne. Po
polsku réwniez potrzebowatbys chwili, zeby zebrac
argumenty. Jesli jednak pytanie pada po angielsku, tatwo
przypisa¢ cate wahanie stabej znajomosci jezyka. Warto
sprawdzi¢, czy potrafitbys od razu odpowiedzie¢ w swoim
ojczystym jezyku. Jezeli nie, problem moze dotyczyc¢
przygotowania merytorycznego, presji sytuacji albo
zwyczajnej potrzeby namystu. Nie ma powodu obcigzac
gramatyki odpowiedzialnoscig za wszystkie trudne decyzje
zyciowe. Ma juz wystarczajgco kiepska reputacje.
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Prawdziwa rozmowa jest rowniez wspolnym dziataniem
dwoch osob. Nie musisz samodzielnie wykonywac catej
pracy polegajgcej na osiggnieciu porozumienia. Mozesz
upewnic¢ sig, czy dobrze zrozumiates pytanie, poprosi¢ o
wolniejsze tempo albo sprawdzi¢, czy rozmoéwca zrozumiat
twojg intencje. W wigkszosci zwyczajnych sytuacji druga
osoba takze chce, zeby wymiana informacji zakonczyta sie
sukcesem. Oczywiscie istniejg rozmdwcy niecierpliwi,
nieuprzejmi albo zwyczajnie trudni. Ich zachowanie nie jest
jednak wiarygodnym testem wszystkich twoich umiejetnosci.
Jeden nieprzyjemny kontakt nie dowodzi, ze nie nadajesz
sie do rozmow w danym jezyku, podobnie jak jedno
wyjagtkowo meczgce zebranie nie dowodzi, ze ludzkosé
powinna zrezygnowac¢ z organizowania spotkan. Cho¢ w
tym drugim przypadku mozna przynajmniej otworzy¢
dyskusije.

Przyjrzyj sie wiec najblizszej okazji do mowienia jak
zadaniu, ktore mozna podzieli¢ na mniejsze elementy.
Zamiast stawia¢ sobie cel ,Musze wreszcie ptynnie
rozmawiac”, wybierz co$ mozliwego do zaobserwowania:
odpowiem na jedno pytanie petnym zdaniem, samodzielnie
rozpoczne krotkg rozmowe albo poprosze o wyjasnienie
niezrozumiatego fragmentu. Po zakonczeniu ocen, co
faktycznie sie wydarzyto. Czy druga osoba zrozumiata sens?
W ktéorym momencie zabrakto stow? Co pomogto ci
kontynuowac? Jesli rozmowa zakonczyta sie
niepowodzeniem, potraktuj jg jako informacje o konkretnej
trudnosci, a nie ostateczny wyrok dotyczacy inteligencii,
talentu czy przysztych mozliwosci. Dzieki temu kolejne
¢wiczenie moze odpowiadac na rzeczywistg potrzebe.

Najwiekszg zmiang na poczatku nie musi by¢ nagte
zwiekszenie zasobu stownictwa. Czasami wystarczy
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przesta¢  oczekiwac, ze umiejetnos¢  rozumienia
automatycznie zamieni sie¢ w swobodng wypowiedZ bez
osobnej praktyki. Masz prawo zna¢ duzo i jednoczes$nie
potrzebowaé ¢wiczenia méwienia. Masz prawo reagowac
wolniej na poczagtku rozmowy. Mozesz takze nie znac
odpowiedzi na kazde pytanie, nawet jesli ktos zadaje je
bardzo eleganckim angielskim. Kiedy zrozumiesz, z czego
sktada sie twoja trudnosc¢, przestaje ona przypominac
tajemniczg klgtwe rzucong przez nauczyciela jezyka w
szkole podstawowej. Staje sie zestawem umiejetnosci, ktére
mozna rozwija¢c w konkretnych sytuacjach. A to znacznie
lepsza wiadomos$¢ niz kolejna proba przekonania wfasnego
mozgu, zeby podczas spotkania przestat udawac, ze nigdy
wczesniej nie styszat angielskiego.
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Rozdziat 2 - Perfekcyjne zdanie, ktérego
nikt nigdy nie ustyszat

Masz napisa¢ do zagranicznego wspoétpracownika krotka
wiadomos¢ gtosowg. Chcesz poinformowac, ze dokument
bedzie gotowy jutro rano i poprosi¢ o sprawdzenie jednej
tabeli. Po polsku zajetoby ci to kilkanascie sekund. W obcym
jezyku  sprawa nabiera jednak rangi wydarzenia
dyplomatycznego. Najpierw zastanawiasz sig, czy lepigj
powiedzie¢ ,will be ready”, czy uzy¢ konstrukcji
wskazujgcej na wczesniej ustalony plan. Pézniej poprawiasz
wymowe stowa ,document”, poniewaz nagle wydaje ci sie
ono podejrzanie trudne. Nagrywasz pierwszg wersjg,
odstuchujesz i usuwasz. Drugg rowniez. Trzecia jest catkiem
dobra, ale w potowie wypowiedzi niepotrzebnie sig
zawahate$. Po dziewiagte] probie zaczynasz brzmie¢ tak
sztywno, jakbys witasnie odczytywat oficjalne oswiadczenie
dotyczgce bezpieczenstwa miedzynarodowego. Ostatecznie
piszesz zwyktego maila. Oczywiscie przez nastepne
dziesie¢ minut sprawdzasz jego poprawnosc.

Tak dziata jedna z najbardziej podstepnych przeszkéd w
mowieniu: przekonanie, ze wypowiedz powinna by¢ niemal
idealna, zanim opusci twoje usta. Na pierwszy rzut oka brzmi
rozsgdnie. Przeciez warto moéwi¢ poprawnie, dobieraé
wilasciwe stowa i dba¢ o jako$¢ komunikacji. Problem
zaczyna sie wtedy, gdy poprawnosc¢ staje sie warunkiem
rozpoczecia rozmowy, zamiast jednym z elementow
doskonalenia umiejetnosci. Wtasne wypowiedzi traktujesz
wowczas jak produkt, ktéry nie moze trafi¢ do odbiorcy bez
zatwierdzenia przez dziat kontroli jakosci. Ten dziat bywa
wyjatkowo surowy, nie pracuje wedtug zadnych jasnych
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